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Resumo: O tema proficiéncia tem sido muito discutido nos estudos de Linguistica Aplicada,
devido ao “poder” que os exames exercem na sociedade, servindo como instrumento que
atesta um “saber” legitimado sobre o conhecimento do examinado, como mecanismo de
inclusdo e exclusdo na sociedade “globalizada”. Esta pesquisa visa analisar o Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (CELPE-BRAS) a luz da perspectiva
discursiva e conceitos foucaultianos. O objetivo da analise é fornecer subsidios aos
professores de linguas, no que tange o funcionamento e formato de exames de proficiéncia
comunicativos/discursivos e propiciar problematizagdes acerca da dicotomia entre teoria e
pratica, contribuindo para a formagdo de professores de linguas. Como material de pesquisa
foram analisados o manual e uma grade de correcdo do referido exame, nos quais ecoa uma
heterogeneidade de vozes que aponta para resquicios de uma pratica
tradicional/estruturalista de avaliar. Vale mencionar que os exames de proficiéncia de forma
geral provocam efeito retroativo na preparacdo/realizacdo das aulas e para que o professor
consiga adentrar outras discursividades que passem a mobilizar e a (des)construir sua pratica
pedagdgica, ndo basta reproduzir a proposta do exame tido como ideal em suas aulas.
Concluimos que, apesar das diferentes propostas e caracteristicas presentes em toda e
qualguer pratica avaliativa que se pretende nova, como a do exame em questdo, estas
continuam funcionando como um mecanismo de controle e poder sobre o saber do
examinado; como um sistema de diferenciaces (linguistica ou cultural, de saber-fazer ou
competéncia) que permite agir sobre a acdo dos outros.

Palavras-chave: Exames de Proficiéncia. CELPE-BRAS. ADF.

PROFICIENCY EXAMS THROUGH THE DISCURSIVE-DESCONSTRUCTIVE
POINT OF VIEW

Abstract: Language proficiency has been discussed in a number of Applied Linguistics studies
due to the “power” international exams have over society as a whole, being used as a tool that
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demonstrates a legitimate “knowledge” on the examinee’s knowledge and, consequently, as a
selection and exclusion method. This research seeks not only to provide support for language
teachers on the features and format of communicative/discursive proficiency exams, such as
the “Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros” (CELPE-BRAS), but
also to problematize the dichotomy between theory and practice. To do so, we propose to
analyze the CELPE-BRAS communicative/discursive proposal, based on French Discourse
Analysis and its interfaces with foucaultian concepts. Both the manual and the correction
criteria compose our corpus and show heterogeneity of voices that point to a
traditional/structural way of evaluating. It was also observed that proficiency exams, as a
whole, have a power over class preparation and/or delivery (washback — retroactive effect)
and for the teacher to be able to access other discursivities that mobilize and (de)construct
their pedagogical practice, it is not enough to stick to the exam proposal, reproducing it in
their classes. We concluded that, even though there are some different proposals and
characteristics present in any evaluative practice meant to be new, as CELPE-BRAS’, they
continue working as mechanism of control and power over examinees’ knowledge; as a system
of differentiations (linguistic or cultural, of savoir-faire or competence) that allows acting upon
others ‘actions.

Key-words: Proficiency exams. CELPE-BRAS. French Discourse Analysis.

EXAMENES DE DOMINIO DE LENGUA EXTRANJERA POR LA OPTICA
DISCURSIVO-DESCONSTRUCTIVISTA

Resumen: El tema dominio ha sido muy discutido en los estudios de Linglistica Aplicada,
debido al “poder” que los examenes ejercen en la sociedad, sirviendo como instrumento que
acredita un “saber” legitimado sobre el conocimiento del examinado, como mecanismo de
inclusion y exclusion en la sociedad “globalizada”. Esta investigacion visa analizar el
“Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros” (CELPE-BRAS) a la luz de
la perspectiva discursiva y conceptos foucaultianos. El objetivo del andlisis es suministrar
subsidios a los profesores de lenguas a respecto del funcionamiento y formato de exdmenes
de dominio comunicativos/discursivos y problematizar acerca de la dicotomia entre teoria y
practica, contribuyendo para la formacién de profesores de lenguas. Como material de
investigacion fueron analizados el manual y una tabla de correccién del referido examen, en
los cuales suena una heterogeneidad de voces que apunta para resquicios de una practica
tradicional/estructuralista de evaluar. Vale mencionar que los examenes de dominio de forma
general provocan efecto retroactivo en la preparacion/realizacion de las clases y para que el
profesor consiga adentrar otras discursividades que pasen a movilizar y a (des)construir su
practica pedagdgica, no basta reproducir la propuesta del examen visto como ideal en sus
clases. Concluimos que, a pesar de las diferentes propuestas y caracteristicas presentes en
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toda y cualquier practica evaluativa que se pretende nueva, como la del examen en cuestion,
estas siguen funcionando como un mecanismo de control y poder sobre el saber del
examinado; como un sistema de diferenciaciones (linglistica o cultural, de saber-hacer o
competencia) que permite actuar sobre la accién de los otros.

Palabras-clave: Exdmenes de dominio. CELPE-BRAS. ADF.

INTRODUCAO

No paradigma pds-moderno e globalizado em que vivemos, de tendéncias
contraditdrias, ha, segundo Hall (2000, p. 69), uma desintegracdo das identidades nacionais, ao
mesmo passo em que ha um fortalecimento dessas identidades em resisténcia a globalizacao,
além do surgimento de identidades novas e hibridas. Este cenario contribuiu para a criacdo e
expansao dos exames de proficiéncia, ndo apenas em lingua inglesa, considerada a lingua
global e hegemoénica, mas também de outras linguas minoritdrias ou de paises em

desenvolvimento, como é o caso de nosso pais/nossa lingua.

Poderiamos dizer que a criacdo e a utilizacdo de tais exames ocupam um duplo lugar:
no que tange aos de lingua inglesa, os exames de proficiéncia ajudam a fortalecer a hegemonia
da lingua tida como global ou universal, ao passo que os exames das demais linguas
representariam ou sinalizariam formas de resisténcia a este global e/ou um movimento de
insercdo/adaptacdo ao mercado globalizado. Cabe mencionar, também, que tais exames
funcionam como mecanismo de controle e poder para inclusdo ou ndo do sujeito-avaliado no

mercado globalizado.

Dentre as multiplas coisas-a-saber, no mercado globalizado, estd o ser proficiente em
uma ou mais linguas estrangeiras. Tal “imposicdo” gera a necessidade de obter uma
certificacdo, pois esta concederia “certo status”, além de “provar” que se sabe um
determinado idioma, o que é de suma importancia para obtencdo de postos de trabalho,
solicitacdo de bolsas de estudo e/ou vistos entre outros. Porém, um dos questionamentos que
propomos em nossos estudos é se a proficiéncia poderia ser estruturalmente representavel e

homogénea. Parece-nos que os exames de proficiéncia, em especial os “tradicionais”[2],
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tentam homogeneizar o saber, tornando-o um conhecimento pré-determinado da lingua

estrangeira (LE), que deve ser extraido nos/pelos exames.

Visando a atender a demanda do mercado, surgem cursos e materiais preparatorios,
uma vez que, segundo Mascia, (2010, p. 225), as aulas de um curso de idiomas “normal”, por si
s6, “ndo prepararam” os alunos para os exames. Visando a aprovagdo, sd3o necessarios
exercicios extras em sala ou em casa, a compra de livro(s) e/ou uso de site(s), ou até mesmo a
participacdo em cursos preparatdrios. Trata-se de atender a demanda do mercado no contexto
atual, por exemplo: quando a empresa para o qual o aluno/candidato trabalha adota tal exame
com forma de checar o progresso dos bolsistas; a instituicdo na qual o aluno pretende estudar
e/ou solicitar bolsa inclui o exame como parte integrante do processo seletivo. Os cursos
preparatérios, em especial os que preparam alunos para os exames, seriam, nas palavras de
Mrech (2009), “pacotes de saber”, que incluem, em especial, dicas, macetes, pegadinhas etc.
que sdo vendidos aos alunos. Trata-se do funcionamento do discurso capitalista-empresarial,
regido por principios neoliberais e que permeia as praticas discursivo-pedagdgicas na

contemporaneidade.

Diante do exposto propomo-nos, neste trabalho, por meio da andlise de alguns
aspectos e caracteristicas que constituem Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa
para Estrangeiros (CELPE-BRAS), a fornecer subsidios aos professores de linguas, no que tange
o funcionamento e formato de exames de proficiéncia comunicativos/discursivos e propiciar
problematiza¢Ges acerca da dicotomia entre teoria e pratica, contribuindo para a formacado de

professores de linguas.

Cabe esclarecer que nossa proposta, ao analisar tal exame, ndo é a de acusar seus
idealizadores ou de lastimar por suas possiveis falhas, tampouco criticar as praticas
pedagdgicas dos docentes que trabalham com a preparacgdo de candidatos, mas apontar para a
heterogeneidade constitutiva dos sujeitos e dos discursos. Nesse sentido, atentamos para o
fato de que, segundo Cavallari (2005), uma avaliagdo totalmente neutra, imparcial e objetiva é

inatingivel. Onde ha avaliacdo h4, inevitavelmente, julgamento e vice-versa, fato este que,
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como avaliadores e professores, ndo podemos ignorar, visando a estabelecer uma relagdo

menos ingénua com a linguagem e com as praticas avaliativas.

1. O FUNCIONAMENTO HISTORICO-DISCURSIVO DE PRATICAS AVALIATIVAS

Pelo viés discursivista, Cavallari (2010) prop&e que as praticas avaliativas, de um modo
geral, apontam para o nao controle dos sentidos e para a heterogeneidade que as constitui, e
nao para a objetividade e imparcialidade pretendidas pela maioria dos exames formais. Dito de

III

outra forma, ha um distanciamento da nog¢do “tradicional” de avaliagdo como algo neutro,
objetivo e imparcial para a ado¢ao de uma nog¢ao de avaliagao inevitavelmente subjetiva, uma
vez que, segundo a referida autora, avaliacdo e julgamento se confundem e se imbricam, pois
toda pratica avaliativa estd atrelada as representagGes imagindrias de quem avalia, por mais
que a atribuicdo de notas tente ser fiel as grades de correcdo para que o resultado alcangado
pareca neutro e objetivo. Nesse sentido, sempre havera incidéncias subjetivas nas praticas

avaliativas que, intransponiveis e impossiveis de silenciar.

Convém mencionar que ha questionamentos inclusive em relacdo a testes
supostamente “objetivos”, como os testes de multipla escolha. Tais testes representam uma
forma barata e eficiente para checar ou extrair o conhecimento factual e os procedimentos de
rotina, mas se mostram insuficientes para avaliar o pensamento critico sobre determinado
assunto ou habilidades especificas, como a de escrever ou de aplicar conhecimento para

solucionar problemas.

Uma possivel justificativa para a utilizacdo dos testes de multipla escolha, apresentada
no site www.FairTest.org, reside no fato de os organizadores frequentemente considerarem os
testes de multipla escolha como objetivos, devido a crenca de ndo haver julgamentos
subjetivos durante a correcdo, geralmente realizada por uma maquina. Entretanto, o préprio
site nos alerta para o fato de que a decisdo de quais questdes incluir, como elabora-las, que
“distractors[3]” usar, sdo todas decisGes subjetivas, tomadas por humanos. Além disso,
quaisquer usos dos resultados de provas também envolvem decisées humanas, como nota de

corte, por exemplo.
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Na prética pedagdgica, como também na religiosa e na juridica, a funcdo de julgar e de
dar o veredicto sobre os avaliados cabe aqueles que ocupam o lugar de poder-saber ou de
suposto-saber, no caso do exame analisado, aos examinadores. Para que os envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem se tornem “prediziveis” e responsaveis por seus atos,
esses devem agir de maneira uniforme e regular, em conformidade com a noc¢do de sujeito
individualizado e predeterminado pelas praticas sociais em que se inserem e com os modelos
que os determinam. Em outras palavras, o sujeito é visto, nas praticas avaliativas formais,
como transparente, passivel de mensurac¢do e de modificacdo e deve haver uma subordinacgao
deste ao saber-poder, social e institucionalmente legitimado, exercido pelos exames de
proficiéncia (CAVALLARI, 2005, p. 53-70).

A interpelagao por determinadas ideologias, tomadas como verdadeiras em um dado
momento sdcio-histérico vivenciado, é necessaria para que haja acomodacgdo social, o que
legitima a importancia e a fun¢do das instituices. No caso deste estudo, como mencionado,
ha certa subordinacdo aos exames de proficiéncia e, consequentemente, a instituicao
organizadora do exame e seus representantes, aos examinadores, que exercem o poder de
incluir ou excluir um sujeito no mercado global, pois possuem o poder de julgar um candidato

como (in)capaz .

A autora, com base nas premissas foucaultianas, alega que se trata da manutencgdo de
um saber que é determinado sdcio-historicamente e reforcado nas/pelas instituicbes - um
saber de vigilancia, controle e normalizacdo das a¢ées, visando a determinar se um individuo

se conduz ou ndo como deve, conforme ou ndo a regra, se progride ou ndo, etc.

Vale também mencionar que “a verdade” que governa o discurso avaliador estd
atrelada ao poder-saber atribuido ao examinador/exame sobre o candidato. Essa verdade
legitima o julgamento em relagdo ao outro e é vista como designacdo Unica e valida das coisas,
além de funcionar no esquecimento, j& que é estabelecida pela linguagem e resulta de
interpretacdes. Além disso, a verdade do professor sobre o aluno segue os principios do

binarismo (certo x errado, bom x ruim...) e da ndo contradi¢do (CAVALLARI, 2005, p. 58).
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Em suma, diriamos que os exames de proficiéncia investem ndo apenas os
examinadores, como também os diretores de RH, os membros de uma comissdo de admissdo
em programas de pods-graduagdo, dentre outros, do poder de incluir e/ou excluir um
candidato, com base “na verdade” extraida no/pelo exame, desconsiderando o fato de que a
linguagem e o sujeito sdo heterogéneos e de que ha outros fatores de ordem subjetiva

envolvidos em uma avaliagao.

2. ANALISE DO CELPE-BRAS

O CELPE-BRAS, desenvolvido e outorgado pelo Ministério da Educacdo, é o Unico
certificado de proficiéncia em Portugués como Lingua Estrangeira reconhecido oficialmente
pelo Governo Brasileiro, dirigido a qualquer falante ndo lus6fono, maior de 16 anos, com
escolaridade equivalente ao Ensino Fundamental brasileiro, que queira comprovar, para fins
educacionais, profissionais ou outros, a sua proficiéncia em Portugués. E exigido para o
ingresso em cursos de graduacdo e em programas de pds-graduacgdo e para validacdo de
diplomas de profissionais estrangeiros que pretendem atuar no pais. A exigéncia de
determinado nivel cabe a instituicdo que pretende usar o exame como instrumento de sele¢do

e/ ou avalia¢do de seus candidatos.

Para melhor visualizarmos a constituicdo do exame em questdo, reproduziremos
parcialmente[4] a tabela apresentada por Schlatter et al. (2008, p.10), que resume a estrutura

e a certificacdo do CELPE-BRAS.

Tabela 1: Estrutura e certificacdo do CELPE-BRAS

CELPE-Bras Moddulo 1 Maddulo 2 Niveis certificados

Exame de 150 minutos que | Interagdo face a face com | Avangado Superior

inclui quatro tarefas: duas | a duragdo de 20 minutos:

tarefas que integram entrevista de 5 minutos
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Avancado

sobre interesses e
compreensao oral (video e | atividades do candidato e
audio) e produgdo escritae| uma conversa de 15 o '
] ) ] Intermedidrio Superior
duas tarefas que integram | minutos sobre diferentes
leitura e escrita. temas elicitados por

elementos provocadores.

Intermediario

Em um Unico exame sao certificados 4 (quatro) niveis de proficiéncia, ou seja, trata-se
de um exame classificatério e que incide na fungdo profissional/académica a ser exercida pelo
candidato, uma vez que classifica seu nivel de proficiéncia. Ndo se trata, portanto, de um

exame de proficiéncia que aprova ou reprova.

Vejamos os descritores dos niveis apresentados no Manual do Candidato 2010/12 (p.

5), seguidos de algumas consideragfes tecidas a luz dos pressupostos discursivos.

O Nivel Intermedidrio é conferido ao examinando que evidencia um
dominio operacional parcial da lingua portuguesa, demonstrando ser
capaz de compreender e produzir textos orais e escritos sobre assuntos
limitados, em contextos conhecidos e situa¢des do cotidiano; trata-se de
alguém que usa estruturas simples da lingua e vocabulario adequado a
contextos conhecidos, podendo apresentar inadequacdes e
interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s) lingua(s) estrangeira(s)
mais frequentes em situa¢Ges desconhecidas.

O Nivel Intermediario Superior é conferido ao examinando que
preenche as caracteristicas descritas no nivel Intermediario. Entretanto,
as inadequacdes e as interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s)
lingua(s) estrangeira(s) na pronuncia e na escrita sdo menos frequentes
do que naquele nivel.
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Nota-se, nos trechos grifados, uma busca por um idioma puro, livre das impurezas
advindas da lingua materna (LM) do candidato, sugerindo um posicionamento etnocéntrico,
uma vez que o sotaque do falante ndo representa, necessariamente, um empecilho a
comunica¢do. Observa-se, também, com base nas escolhas lexicais acima, que a lingua
materna é tida como inadequada, como se o falante estrangeiro do Portugués fosse capaz de
esquecer ou silenciar sua prodpria lingua materna, ou seja, a lingua que constituiu sua
subjetividade, tema este pesquisado por vdrios autores, dentre eles Cavallari (2011). Também
é importante destacar que, embora a proposta ou natureza do exame se apresente como
comunicativa/discursiva, ainda ha resquicios da concepcdo de lingua, tipica da teoria
behaviorista, na qual a lingua é vista como obtencdo de habito e a LM, no processo de

aprendizagem de uma LE, como um mau habito que deve ser evitado e eliminado.

Nas descri¢cbes acima, de modo geral e, sobretudo na grade de correcdo que sera
apresentada mais adiante, observamos também a presenca de pares dicotdmicos como
ADEQUADO E INADEQUADO, tipicos do pensamento cartesiano, sem que se faca necessario

especifica-los ou adentra-los.

Ainda sobre a presenca de pares dicotomicos na producdo dos sentidos, convém
ressaltar que, segundo Uyeno (2007, p. 2), a partir de uma perspectiva derridiana, é impossivel
“privilegiar um ou outro polo de uma dicotomia, uma vez que tudo o que se pode dizer que
existe é feito do um e do multiplo e contém em si mesmo, originalmente associados, o limite e
a infinitude, irredutivel, pelo jogo do suplemento”. Em suma, o pensamento ocidental tem sido
estruturado em termos de dicotomias ou polarizagbes e o “meio-termo” parece ser
inconcebivel ou inaceitavel para a razdo ocidental, além do fato de o primeiro termo ter
primazia sobre o segundo e de a defesa de um dos polos excluir o outro automaticamente,
deixando, segundo a autora (op. cit., p. 2), “de considerar que o secundario é também parte do
essencial”. Na visdo derridiana, a fronteira, neste caso, entre o que se considera adequado ou

inadequado, é muito porosa e permeavel.
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A visdo de exame de proficiéncia adotada pelo exame, constante do Manual do
Candidato (p. 3) “é aquele que tem objetivos de avaliacdo de conteudos definidos com base

nas necessidades de uso da lingua alvo”.

Dentro da perspectiva adotada pelo exame, a avaliagdo tem por base o que o
candidato consegue fazer na lingua-alvo, independentemente de onde, quando e como essa
lingua foi adquirida, seja pela convivéncia com falantes nativos, seja em situacGes formais de
ensino. Segundo o manual (p. 3-4), em lugar de uma afericdo quantitativa de acertos com
relacdo ao uso da Norma Culta (NC), por meio de questGes sobre gramatica e vocabulario,
pretende-se uma avalia¢do qualitativa do desempenho do candidato em tarefas que buscam
assemelhar-se as situacGes que este enfrentaria na vida real, sendo a proficiéncia avaliada

mediante o uso adequado da lingua para desempenhar a¢des no mundo.

Diferentemente dos exames de proficiéncia que costumam testar em separado as
quatro habilidades (compreensdo oral, compreensdo escrita, producdo oral e produgdo
escrita), o CELPE-BRAS avalia esses elementos de forma integrada, como ocorre em situacdes
reais de comunicagdo, sendo a integracdo desses componentes obtida por meio de tarefas,

que segundo o Manual do Candidato (p. 4) sdo convites

para agir no mundo e para o uso da linguagem com propdsito social,
com um propdsito claro de comunicagdo (escrever um texto para
reclamar, para informar, para discordar, etc.) e um interlocutor (que
pode ser um jornal, um amigo, um chefe, etc.), de forma que o
candidato possa adequar seu texto a situacdo de comunicacgao.

Tomando o exame em questdao como mediador para analisarmos o posicionamento
subjetivo do professor frente a nova proposta avaliativa, questionamo-nos sobre o que
significaria usar a lingua adequadamente. Significaria usa-la corretamente, segundo a NC?
Parece-nos significativo, a partir da perspectiva discursiva, questionar o emprego do vocabulo
USO que aponta para a visdo de linguagem que permeia o exame, segundo a qual a lingua
pode ser usada ou instrumentalizada como bem entende o falante proficiente, como se este

tivesse o controle absoluto dos efeitos de sentido que seu dizer produz.
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Observamos, com base nos critérios salientados acima, que o conhecimento
gramatical e o lexical ndo deixam de ser avaliados, embora, em alguns trechos do manual,
note-se uma “negacdo” de tal avaliagdo, como podemos observar no trecho abaixo, retirado
do manual (2010/2012, p. 4)

O Exame é de natureza comunicativa, isso significa que ndo se busca
aferir conhecimentos a respeito da lingua, por meio de questdes sobre a
gramatica e o vocabulario, mas sim a capacidade de uso dessa lingua. A
competéncia do examinando é, portanto, avaliada pelo seu desempenho
em tarefas que se assemelham a situa¢Ges que possam ocorrer na vida
real. Embora ndo haja questdes explicitas sobre gramdtica e vocabuldrio,
esses elementos sdo importantes na elaboragdo de um texto (oral ou
escrito) e sdo levados em conta na avaliagdo do desempenho do
examinando. Com base em uma visao da linguagem como uma acao
conjunta de participantes com um propdsito social, e considerando
lingua e cultura como indissociaveis, o conceito de proficiéncia que
fundamenta o Exame consiste no uso adequado da lingua para
desempenhar a¢gdes no mundo.

O trecho acima nos parece contraditério ao afirmar, primeiramente, que o exame visa
a aferir a capacidade de uso da lingua por meio de seu desempenho em tarefas e ndo via
questdes sobre gramatica e vocabulario. Posteriormente, porém, enfatiza que esses elementos

sao importantes e, portanto, relevantes no processo de avaliagao.

No que tange ao uso ou fluéncia na LE, cabe ressaltar que mesmo os enunciados que
nao correspondem fielmente a NC também podem propiciar a comunicacdo ou interagdo. Vale
também comentar sobre a utilizagdo dos termos “uso” e “adequado”: o primeiro nos remete a
uma concepcao de linguagem segundo a qual o sujeito é controlador do seu dizer e dos efeitos
de sentido produzidos por esse dizer; o segundo gera questionamentos sobre o que seria
“adequado”, uma vez que nem o manual nem a grade de correcdo contemplam tal explicagdo,
0 que, a nosso ver, torna a avaliagao mais subjetiva, calcada nos julgamentos dos avaliadores,
0 que nao poderia deixar de ser, segundo a concepg¢ao de avaliagdao que adotamos com base

na perspectiva discursiva.
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Em suma, o trecho destacado acima aponta para um entre-lugar no construto do
exame que, embora de natureza comunicativa/discursiva, ainda ecoa vozes advindas da
concepcdo estruturalista de ensino e aprendizagem de lingua, tanto na importancia dada a
gramdtica e ao léxico, como pela presenca, ainda que implicita, de pares dicotémicos

(adequado X inadequado), como ja mencionamos anteriormente.

A correcdo da avaliacdo escrita é realizada no INEP, em Brasilia, por corretores
especialmente treinados e supervisionados pela Comissdao Técnica, mediante a utilizagdo de
grades de correcdo com critérios previamente definidos e especificos para cada uma das
tarefas. Cada tarefa, como na secdo oral, é avaliada por dois corretores, também de forma
independente. Notamos que hd uma tentativa de garantir e atestar a suposta e imaginada
imparcialidade do exame e de praticas avaliativas dos avaliadores que, como ja mencionamos
na introducdo deste trabalho, é inatingivel, tendo em vista a heterogeneidade constitutiva dos

sujeitos e dos discursos.

Sdo observados, no mdédulo 1 (parte coletiva) do exame, os quesitos leitura, produgao
textual ou escrita, coesdo e coeréncia e as questBes culturais. Apesar da auséncia dos
tradicionais exercicios de gramatica e vocabulario, o conhecimento gramatical e lexical do
candidato é avaliado, ainda que indiretamente, uma vez que sdo elementos importantes na
elaboracdo de textos escritos e orais. A identidade do examinando é mantida em sigilo e a
producao escrita do candidato costuma ser avaliada, segundo o manual, em termos de
adequacdo ao género discursivo proposto (guia de orientacdo, carta, panfleto, entre outros),

coesdo, coeréncia, adequacado lexical, gramatical e adequacgdo ao interlocutor.

Schlatter et al. (2008, p. 8) mencionam que as tarefas do CELPE-BRAS e as orientagdes
para sua correcdo sdao compativeis com a visdo bakhtiniana de que “cada enunciado é Unico e
individual, mas cada dominio de uso de linguagem cria tipos relativamente estaveis de

enunciados, que sdo chamados de géneros do discurso”.

Os enunciados privilegiados no exame sao produzidos em situa¢des de comunicagao

especificas, entre um sujeito com papel social determinado, com interlocutores com um papel
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social também especifico, objetivando certos propdsitos, sendo o sentido construido com base

em todos esses aspectos. Segundo as autoras,

A adequacdo das agdes produzidas pelo uso da lingua é (e, nessa
perspectiva, deve ser) avaliada através de critérios que constituem e
constroem o contexto comunicativo apresentado pela propria tarefa
(dominio tematico, propdsitos de compreensdo e de producdo textual,
posicdo enunciativa, interlocutor, formato, suporte) (op. Cit., 2008, p. 8).

A titulo de ilustragdo, apresentaremos, abaixo, uma tarefa comentada, seguida de sua
grade de correcdo[5] e de nossas observagBes, com o intuito de melhor compreendermos
como é procedida a correcdo/avaliagdo da sec¢do escrita do exame, ja que este, sua corregdo e

aplicagdo levam a praticas e posicionamentos subjetivos distintos, por parte dos professores.
Tarefa IV - VERDES CONTRA AS ARVORES (Manual do Candidato 2006, p. 13)

Leia a reportagem “Verdes contra as arvores” e, baseado nas informagdes apresentadas,
elabore um panfleto para conscientizar a populagéo sobre o trabalho da Sociedade de
Pesquisa de Vida Selvagem (SPVS).

A L B -
Verdes contra as arvores

Ambienialistas promovem dia de rombate an
s, cspbche Invasora na Mala Atlantica

elmiram

drvcnes e
animais
rabiws
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Nesta tarefa, o foco estd na compreensdo e na produgdo, visto que, para escrever um panfleto
(agdo) para ser distribuido a populagdo (interlocutor), conscientizando-a sobre o trabalho da
SPVS (propdsito), o candidato precisa selecionar no texto as informagées relevantes para sua
produgdo textual. Ele demonstrard compreensdo ao apresentar o trabalho da SPVS (eliminar as
espécies exoticas invasoras) e justificar essa agdo, explicando que, embora pareca um
contrassenso ver um ambientalista derrubar pinus ou arrancar beijos e acucenas de beiras de
estrada, isso expde um problema maior: organismos invasores sdo a segunda maior causa de
perda de biodiversidade no mundo. As espécies importadas ndo possuem predadores naturais,
por isso se reproduzem rapidamente, expulsando as espécies nativas e, consequentemente,
eliminando animais que dependem dessas plantas para a sobrevivéncia. Se nada for feito, hd o
perigo de uma redugdo de espécies no mundo.

InstrugGes para os corretores

RESPOSTA ESPERADA

Género discursivo, propdsito e interlocutor: o candidato deve escrever um panfleto dirigido a
populagao, conscientizando-a sobre o trabalho da Sociedade de Pesquisa de Vida Selvagem.

Conteudo informativo:

O trabalho da SPVS: eliminar as espécies exdticas invasoras.

Justificativa: Embora pareca um contrassenso ver um ambientalista derrubar pinus ou arrancar
beijos e agucenas de beiras de estrada, isso expde um problema maior: organismos invasores
sdo a segunda maior causa de perda de biodiversidade no mundo, atras do desmatamento. As
espécies importadas ndo possuem predadores naturais, por isso se reproduzem rapidamente,
expulsando as espécies nativas e, consequentemente, eliminando animais que depende dessas
plantas para a sobrevivéncia. Se nada for feito, ha o perigo de uma reducdo de espécies no
mundo. O SPVS tem o apoio do Ministério do Meio Ambiente.
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Tabela 2. Grade de Correcdo

5—Avan 4 — Avangado 3 — Inter Super 2-Intermedidrio 1 - Basico 0—Sem Certifica
Super
GENERO Adequado Adequado Adequado Adequado Parcialmente Parcialmente
E ou ou Adequado adequado
INTERLOCUTOR Parcialmente Adequado |Parcialmente ou
Panfleto para a Adequado Inadequado
populagdo em
geral
PROPOSITO E Adequado Adequado Adequado Adequado Parcialmente Inadequado
INFORMACOES ou ou Adequado informagdes
Informa sobre o |Explicita a A relagdo entre a |Parcialmente Adequado |Parcialmente equivocadas
trabalho da SPVS |relagdo entre a |sociedade e o - cita a sociedade mas  |Adequado - ndo cita a SPVS

e justificativa

sociedade e o

trabalho

ndo a relaciona com o

- cita a sociedade mas

trabalho desenvolvido fica [trabalho desenvolvido [ndo a relaciona com o |- fala
desenvolvido implicita (precisa ao menos citar a|trabalho desenvolvido |parcialmente do
SPVS) (precisa ao menos trabalho
- informagdes com citar a SPVS) desenvolvido
problemas - informagdes com
problemas Precisa ao menos
falar do problema
ou do trabalho
desenvolvido
CLAREZA E Texto bem Texto bem 1. Texto bem Texto pouco/mal Texto pouco/mal |Texto pouco
COESAO desenvolvido |desenvolvido com |desenvolvido com desenvolvido com desenvolvido com |desenvolvido com
comclarezae |[raros problemas |poucos problemas de problemas de clareza |problemas graves |muitos problemas
coesdo de clareza e clareza e coesdo e coesdo de clareza e graves de clareza e
coesdo ou (E necessario um coesao coesao
2.Texto desenvolvido minimo de
com problemas de articulagdo do texto)
clareza e coesdo (ou
problemas de pontuagdo
que refletem na coesdo)
ou
3. Texto pouco
desenvolvido com
clareza e coesdo
ADEQUACAO Raras Algumas 1. Inadequagdes e/ou Inadequagbes e/ou Inadequagdes Muitas inadequagdes
LEXICAL E inadequagBes |inadequagbes interferéncias da lingua |interferéncias da e/ou e/ou interferéncias da
GRAMATICAL e/ou e/ou materna fregiientes no |lingua materna interferéncias da |lingua materna
interferéncias  |interferéncias da |uso de estruturas mais |freqiientes no uso de |lingua materna
da lingua lingua materna complexas e algumas estruturas complexas |mais freqiientes
materna nas elementares e elementares

ou

20U 3. Poucas
inadequagbes e/ou
interferéncias da lingua
materna
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Um dos objetivos desta pesquisa é contrapor, pelo viés discursivo, as informagdes
sobre a natureza do exame e seus critérios de avaliacdo e correcdo apresentados no Manual
do Candidato e as grades e critérios de correcdo, a fim de observamos as contradicGes e
relagdes interdiscursivas que, inevitavelmente, incidem na constituicdo dos sentidos e das
representacOes acerca do exame abordado. Alguns comentdrios tecidos por nds, em um
estudo anterior (AZEREDO, 2008) que tomou o exame de proficiéncia em questdo como objeto

de estudo, serviram como ponto de partida para um olhar discursivo desta pesquisa.

Segundo o referido estudo, a tarefa em questdo estd em consonancia com a
abordagem comunicativa, abordagem voltada para a ag¢do, uma vez que considera os
candidatos como atores sociais que tém que cumprir tarefas e leva em consideragcdo como a
lingua é usada em circunstancias e ambientes determinados, num dominio de atuacdo
especifico, como podemos observar nas instrucdes da tarefa (Manual, 2006, p.13): “Leia a
reportagem “Verdes contra as drvores” e, baseado nas informagdes apresentadas, elabore um
panfleto (posicionamento de ator social) para conscientizar (objetivo da tarefa) a populagéo
(interlocutor) sobre o trabalho da Sociedade de Pesquisa de Vida Selvagem (SPVS)” (assunto).
Todos esses sdao pontos sempre apresentados aos candidatos nas instrugdes para a realizagdo
das tarefas da parte coletiva. Observa-se também que o uso do negrito deixa em evidéncia os

pontos dialdgicos da tarefa, o que nos remete a nogao bakhtiniana de géneros discursivos.

Para que a tarefa seja realizada, o candidato deve conhecer as caracteristicas tipicas do
género discursivo solicitado na tarefa que, segundo Azeredo (op. cit., p. 27), embasada em
Lopes-Rossi (2005), sdo: suas condi¢des de producgdo e circulagdo; seu propdsito comunicativo;
sua tematica (apresentados pela prdpria tarefa); seus elementos composicionais verbais e ndo
verbais e seus aspectos linguisticos e de organizacdo. Azeredo (op. cit., p.27) ainda observa
que, no fim da tarefa, ha uma explicagdo dada no Manual do Candidato sobre como o
candidato deve agir, na qual a autora sublinha algumas palavras indicativas do tipo de

raciocinio envolvido nessa questdo:

O foco estd na compreensdo e na producdo, visto que, para escrever um
panfleto (acdo) para ser distribuido a populagdo (interlocutor)
conscientizando-a sobre o trabalho da SPVS (propdsito), o candidato
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precisa selecionar no texto as informagdes relevantes para sua produgdo
textual. Ele demonstrarda compreensdo ao apresentar o trabalho da SPVS
(eliminar as espécies exdticas invasoras) e justificar essa acdo,
explicando que, embora parega um contrassenso ver um ambientalista
derrubar pinus ou arrancar beijos e agucenas de beiras de estrada, isso
expde um problema maior: organismos invasores sao a segunda maior
causa de perda de biodiversidade no mundo. As espécies importadas
nao possuem predadores naturais, por isso se reproduzem rapidamente,
expulsando as espécies nativas e, consequentemente, eliminando
animais que dependem dessas plantas para a sobrevivéncia. Se nada for
feito, ha o perigo de uma reducdo de espécies no mundo. (p. 13)

Esses raciocinios, dentro da visdo vygotskiana, correspondem as funcgGes psicoldgicas
superiores em funcionamento. Isso quer dizer que, na realizagdo da tarefa, espera-se do
candidato a aplicacdo dessas fungGes em contextos diversos, dentre os quais a autora citou:
leitura, compreensdo, selecdo de informagdes relevantes no que se refere ao entendimento,

producdo escrita com justificativa e explicagdo na parte de redagdo.

ALGUMAS CONSIDERACOES

Partindo da analise empreendida, notamos que a natureza e proposta do exame
abordado sdo bem diferentes das caracteristicas dos exames mais tradicionais que, muitas
vezes, pautam-se em uma visdo estruturalista da linguagem. A grade de corre¢ao do exame
abordado ja apresenta tragos discursivos e busca permitir interpretagées ndo tao rigidas ou
pré-definidas, embora ainda mantenha certa dicotomizacao, tal como: “o texto é bem ou mal
desenvolvido”; “tem ou ndo interferéncia da LM do candidato”. Reforgamos, com base na
perspectiva tedrica que embasa este estudo, a impossibilidade de uma pratica avaliativa
totalmente neutra e livre de julgamentos de valor, ja que ha uma variedade de possibilidades
que vao, segundo a grade e critérios de corre¢do, de adequado a inadequado, com sugestdes
basicas para os corretores do que quer dizer, por exemplo, adequado e parcialmente
adequado. Outro ponto a ser considerado é o fato de o exame tentar flexibilizar a pratica
avaliativa e a atribuicdo de notas, embora a presenca de pares dicotbmicos na grade de

correcdo ressoe como uma meméoria discursiva cartesiana.
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Com base nos estudos das grades e instrugdes para corre¢ao do CELPE-BRAS, nota-se
que tal exame procura avaliar a lingua em situagGes semelhantes ao uso real e ndo apenas a
“forma”, como tradicionalmente fazem os exames de proficiéncia, por meio, muitas vezes, de
exercicios rotinizados como multipla escolha e preenchimento de lacunas. Convém mencionar
gue, mesmo pretendendo ser objetiva e imparcial como toda e qualquer pratica avaliativa, o
grau de racionalizacdo da grade de correcao do exame em questdao nao nos parece tao alto,
pois envolve julgamentos de valor e representagbes dos avaliadores, ou seja, a avaliacdo é
mais subjetiva do que se pretende, tal como ja salientou Cavallari (2005), ao abordar as

praticas avaliativas formais e informais no contexto escolar.

Cabe ressaltar que todos esses itens e critérios de avaliagdo, contraditdrios ou nao,
incidem sobre a representacdo de sujeito (ndo) proficiente. Além disso, a grade de correcao
nos da a ilusdo de que é possivel realizar uma avaliacdo objetiva e neutra, embora sempre haja
pontos subjetivos, uma vez que a avaliacdo estd constituida de julgamentos atrelados as

representacdes do(s) avaliador(es) (CAVALLARI, 2005).

Sobre as instrugGes para corregdo e a grade, notamos que os tépicos que devem ser
levados em conta pelo avaliador (género e interlocutor; propédsito e informacgdes; clareza e
coesdo) e, a nosso ver, também ndo contradizem o Manual do Candidato. No entanto, a
presenca de pares dicotdmicos nos descritores da grade de correcdo (adequado/inadequado;
pouca ou muita interferéncia), bem como de itens como “adequacdo lexical e gramatical”,
aponta para resquicios da forma estruturalista de avaliar, embora a grade ja se mostre mais

flexivel.

No caso do exame em questdo, para minimizar as possiveis incoeréncias no
julgamento dos avaliadores, o manual sugere que a correcdo seja realizada por dois corretores
ou avaliadores previamente treinados e que haja uma revisdo em caso de divergéncias de
notas atribuidas. Porém, partindo dos pressupostos da ADF, ndo podemos afirmar que o
treinamento dos instrutores possa dar conta de neutralizar ou silenciar a subjetividade do

examinador, sujeito este heterogéneo, entendido como efeito do assujeitamento a linguagem.
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Em suma, a nosso ver, o CELPE-BRAS, assim como os exames, de modo geral, que se
pretendem neutros e objetivos, tentam seguir critérios de correcdo e avaliacdo que visam a

silenciar as contradi¢es que sao constitutivas do sujeito e da linguagem.

Outro ponto a ser considerado é o fato de a singularidade de cada enunciado nao
poder ser contemplada por uma grade fixa de correcdo e atribuicdo de notas. A avaliacdo
objetiva precisa se pautar em dados e critérios rigidos e, para se atingir essa suposta
objetividade e neutralidade na/da avaliagdo, as singularidades do sujeito e da linguagem

precisam ser silenciadas ou esquecidas.

Segundo Cavallari (2005, p. 26), “o ‘saber’, em seu sentido psicanalitico, por ser
anterior e exterior ao sujeito, é articulavel e se escreve em seu corpo de forma inconsciente”,
provocando esquecimento(s). Parece-nos frutifero, neste momento mencionar que ha uma
tentativa, por meio dos exercicios propostos, grades e critérios de correcdo, em especial nos
exames que adotam praticas avaliativas de cunho estruturalista, de homogeneizar o “saber”,
reduzindo-o a um conhecimento (linguistico) pré-determinado da LE que deve ser extraido
nos/pelos exames. Porém, acreditamos que para saber uma lingua e ser falado e afetado por

ela, ndo basta que o aluno adquira estruturas aparentemente isoladas e homogéneas.

Acreditamos que, assim como em todas as praticas sociais, sobretudo nas avaliativas, a
relacdo poder-saber estd em funcionamento no CELPE-BRAS, embora a imagem de sujeito
(ndo) proficiente e (in)capaz se distancie, em certa medida, da imagem construida a partir da
formacdo discursiva mais estruturalista, pautada na nog¢do de um sujeito cartesiano — que
ainda permeia as praticas de ensino e aprendizagem de linguas. Dito de outro modo, embora
essa nova proposta se aproxime das demandas da Pdés-modernidade, ela ainda se mostra
dissonante, em alguns aspectos, ao fazer uso de pares dicotébmicos e do item “adequacdo
lexical e gramatical” como critério avaliativo. A Pds-modernidade sugere justamente o
contrario, isto é, a desconstrucdo e problematizagdo desses pares, tendo em vista a dificuldade
de se alcancar uma verdade Unica e universal, uma vez que o sujeito pés-moderno é multiplo,

cindido e clivado.
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Ainda com relagao ao poder exercido pelos exames, temos ainda que considerar o
efeito retroativo provocado pelos exames na preparagido/realizagdo das aulas. Concluimos
que, apesar das diferentes propostas e caracteristicas presentes em toda e qualquer pratica
avaliativa que se pretende nova, como a do exame em questdo, estas continuam funcionando
como um mecanismo de controle e poder sobre o saber do examinado; como um sistema de
diferenciacGes (linguistica ou cultural, de saber-fazer ou competéncia) que permite agir sobre
a acdo dos outros. Portanto, para que o professor consiga adentrar outras discursividades que
passem a mobilizar e a (des)construir sua pratica pedagdgica, ndo basta reproduzir a proposta

do exame tido como ideal em suas aulas.

A guisa de conclusdo, salientamos, mais uma vez, que este estudo ndo pretende
desqualificar o exame analisado, mas problematizar as dissondncias entre a teoria e os
principios enfatizados nessa nova proposta avaliativa e a pratica docente que se desencadeia
com base nos critérios descritos no/pelo exame, com o intuito de contribuir para a formacdo
de professores de linguas, tendo em vista que saber uma lingua envolve muito mais do que ser
aprovado em exames de proficiéncia e que a preparagdo para tais testes ndo deve limitar o
curriculo dos cursos de idiomas, uma vez que os alunos precisardo desta lingua ndo apenas

para o teste em si, mas para sua vida social e profissional.
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NOTAS DE FIM

[1] Recorte da dissertacdo de mestrado intitulada “RELACAO PODER-SABER NO/PELO CERTIFICADO DE
PROFICIENCIA EM LINGUA PORTUGUESA PARA ESTRANGEIROS E OS MODOS DE SUBJETIVAGAO DE
PROFESSORES”, sob a orienta¢do da Profa. Dra. Juliana Santana Cavallari.

[2] Referimo-nos a exames como TOEFL (Test of English as a Foreign Language); TOEIC (Test of
English For International Communication), entre outros, pautados em exercicios de multipla escolha,
majoritariamente sobre conhecimento lexical e /ou gramatical.

[3] Trata-se de uma opgao incorreta em um teste de multipla escolha, com o intuito de “distrair” a atengdo
dos alunos.

[4] A tabela original contém também a estrutura e certificagdo do CELU.

[5] Gentilmente disponibilizados pela Profa. Dra. Matilde Scaramucci.

[6] A paginagdo que se encontra ao longo do texto difere da paginacdo dos anais, pois baseamo-nos em
arquivo em PDF, gentilmente cedido pela Profa. Dra. Elzira Yoko Uyeno.
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