| i) CAMINHOS EM LINGUISTICA APLICADA
Universidade de Taubaté - UNITAU ISSN 2176-8625

UMA ANALISE DA INTERAGAO, DA LINGUAGEM E DO VOCABULARIO EM
MATERIAIS DIDATICOS PRODUZIDOS PARA A EAD

Valdecy Oliveira PONTES
Maria Valdénia Falcao NASCIMENTO

Universidade Federal do Ceard - UFC

Resumo: A elaboragao de materiais didaticos para a Educagao a Distancia (EaD) tem despertado
o interesse de muitos pesquisadores na medida em que avanga o crescimento dessa modalidade
de ensino tanto no Brasil como em muitas partes do mundo. Podemos considerar que um
material didatico de qualidade, proposto especificamente para a EaD, é um instrumento
valiosissimo para o professor, uma vez que pode auxilid-lo bastante em suas acdes pedagogicas.
No presente trabalho, buscamos apresentar os resultados da andlise que efetuamos de materiais
didaticos construidos para uma disciplina a ser ofertada no nivel de mestrado em Educacdo
Religiosa, na modalidade de EaD. Trata-se de uma pesquisa descritiva e de cunho qualitativo. Os
dados examinados foram gerados a partir de uma ficha de sondagem e de questiondrios
respondidos pelos sujeitos participantes de uma disciplina piloto, elaborada com o fim de balizar
os materiais construidos. Os resultados da analise apontam que o material elaborado atende
parcialmente as necessidades dos alunos, mas precisa de ajustes no tocante as dimensdes
analisadas, a saber: estrutura, navegabilidade, interacdo, linguagem e vocabulario. Como
desdobramento da investigacdo empreendida, pretendemos contribuir com a discussao sobre
avaliacdo e elaboracdo de material didatico num viés interativo.

Palavras-Chave: Avaliagdo de materiais. Elaboragdao de material didatico. Ensino a distancia.

AN ANALYSIS OF INTERACTION, LANGUAGE AND VOCABULARY IN
TEACHING MATERIALS DESIGNED FOR THE DISTANCE EDUCATION
MODALITY

Abstract: The design of teaching materials for distance education (DE) has gained interest of
many researchers as the growth of such teaching modality advances in Brazil and in other parts
of the world. We can consider that a quality didactic material, designed specifically for DE, is an
extremely valuable tool for the teacher, since it assists and supports pedagogical actions. In the
present work, we seek to present the results of an analysis carried out on didactic materials built
for a discipline offered at the master's degree level in Religious Education, in the distance
learning modality. The methodological design is of a descriptive and qualitative research. The
examined data were generated from a survey form and questionnaires answered by the subjects
participating in a pilot discipline, which were designed in order to assess the material. The results
of the analysis show that the material partially meets the needs of the students, but needs
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adjustments regarding the dimensions analyzed, namely: structure, navigability, interaction,
language and vocabulary. As a result of the research, we intend to contribute to the discussion
on the assessment and design of teaching materials in an interactive way.

Keywords: Materials assessment. Design of teaching materials. Distance learning.

UN ANALISIS DE LA INTERACCION, DEL LENGUAJE Y DEL VOCABULARIO EN
MATERIALES DIDACTICOS PRODUCIDOS PARA LA EAD

Resumen: La elaboracién de materiales didacticos para la Educacién a Distancia (EaD) ha
despertado el interés de muchos investigadores a medida que avanza el crecimiento de esa
modalidad de ensefanza tanto en Brasil como en muchas partes del mundo. Podemos
considerar que un material didactico de calidad, propuesto especificamente para la EaD, es un
instrumento valioso para el profesor, ya que puede ayudarlo mucho en sus acciones pedagdgicas.
En el presente trabajo, buscamos presentar los resultados del andlisis que realizamos de
materiales didacticos construidos para una asignatura que se ofrecera en el nivel de maestria en
Educacion Religiosa, en la modalidad de EaD. Se trata de una investigacién descriptiva y
cualitativa. Los datos examinados se generaron a partir de un formulario de encuesta y de
cuestionarios respondidos por los sujetos participantes de una asignatura piloto que se ha
elaborado con el fin de enmarcar los materiales construidos. Los resultados del andlisis muestran
que el material producido atiende parcialmente a las necesidades de los alumnos, pero necesita
ajustes en lo que concierne a las dimensiones analizadas, a saber: estructura, navegabilidad,
interaccién, lenguaje y vocabulario. Como resultado de la investigacion emprendida,
pretendemos contribuir con la discusion sobre la evaluacién y la elaboracidon de materiales en
una perspectiva interactiva.

Palabras-clave: Evaluacién de materiales. Produccién de material didactico. Aprendizaje a
distancia.

INTRODUCAO

No ambito do Ensino a Distancia (EaD), o material didatico constitui-se como uma das
principais ferramentas no processo de ensino e aprendizagem. Logo, se este nao for elaborado
e utilizado de forma clara e concisa, o aluno ndo terd uma boa relagao de interatividade com o
curso. Da mesma forma, concorrem para uma melhor compreensao do material didatico que se

apresenta para estudo, questGes relacionadas a linguagem e ao vocabulario empregado.

A elaboracdo de material didatico (doravante MD) requer um estudo prévio e
pormenorizado dos objetivos e metas a serem alcangados. O elaborador de MD deve,
necessariamente, ter em conta as etapas fundamentais de producdo e operacionalizacdo ao

postular um material didatico, a fim de que esse alcance os objetivos pedagdgicos pretendidos.
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Para tanto, é crucial avaliar o MD antes de disponibiliza-lo a seus destinatdrios, o que significa
sujeita-lo a um exame diagndstico com base em critérios previamente estabelecidos. E também
fundamental que tais critérios sejam validos, eficazes e abrangentes de forma a dar ao
elaborador um conjunto de informacgdes confiaveis sobre o desempenho a que o aluno podera

chegar ao utilizar o MD.

A avaliacdo de materiais torna-se assim uma etapa indispensavel no processo de
elaboragdo de MDs. Em consonancia com essa compreensdo, Tomlinson e Masuhara (2005)
consideram que ao avaliarmos materiais, devemos valorar diferentes aspectos que constituem
o MD, entre os quais destacamos: i. a atragdo que os materiais exercem nos alunos; ii. a validade
dos materiais; iii. a capacidade de os materiais se mostrarem como interessantes para alunos e
professores; iv. a capacidade de motiva-los ao aprendizado; v. o apoio dado aos professores em
termos de preparacdo, apresentacao e avaliacao e vi. a flexibilidade na adaptacdo dos materiais

aos objetivos pretendidos pelo professor.

Além dos aspectos mencionados por Tomlinson e Masuhara (2005), na presente
pesquisa, dedicamo-nos a examinar a interacdo, a linguagem e o vocabulario como aspectos
fundamentais a serem considerados na composicdo de um MD, assumindo-os, dessa forma,
também como critérios essenciais a serem analisados. Para esse fim, tomaremos para analise os
materiais didaticos construidos para a disciplina de Fundamentos multidisciplinares da Educagdo
Religiosa, na modalidade de EaD, a ser ofertada para alunos de um curso de estudos avangados
em Educacdo Religiosa. Objetivamos, assim, contribuir com a discussdo sobre avaliacdo e

elaborag¢do de material didatico num viés interativo.

Para fins de exposicdo do presente trabalho, primeiramente, problematizaremos alguns
aspectos relacionados a avaliacdo de MD para a modalidade de EaD; em seguida, detalharemos
a metodologia empregada na pesquisa, bem como enfatizaremos os resultados das analises

empreendidas, para, por fim, tecermos nossas consideracdes finais.

1 AVALIACAO DE MATERIAL DIDATICO PARA A EAD: CONTEXTUALIZANDO A PESQUISA

A questdo da avaliacdo, no ambito da Educacdo a Distancia, deve ser uma constante,
visto que esta desempenha um papel primordial no processo de ensino e aprendizagem. De

acordo com Neder (1996), embora a avaliagcdo no ensino a distancia possa ser ancorada nos
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“principios da educacdo presencial, exige tratamento e consideracGes “especiais”, por dois
motivos principais: a possibilidade de desenvolver a autonomia critica do aluno e pela separacao

fisica aluno e professor” (NEDER, 1996, p. 73).

Em relagdo a avaliagdo e revisdo do material didatico, na concepgdo de Cabero (2001,
p.260), essa etapa “se refere a emissdo de um julgamento de valor sobre a qualidade cientifico-
técnica e estética do meio”. A partir do diagndstico obtido por meio dos instrumentos de
avaliacdo utilizados na pesquisa, poderemos identificar lacunas, problemas e limitagcdes no

material elaborado.

Na visdo de Cabero (2001, p.260), a etapa final do processo de producdao do material
didatico, qual seja a etapa de avaliagdo, torna-se muito importante considerando-se que a

avaliacdo pode ser compreendida como:

O processo controlado e sistematico de andlise da qualidade de um
servico — educacgdo — prestado a sociedade que detecta os seus atributos
criticos inerentes, que os aprecia com base em critérios de valor e que
orienta o esforco questionador a estudar as condi¢Ges do servico e a
aperfeigoar o seu funcionamento.

Para a nossa pesquisa, tomaremos este conceito para analisar os materiais didaticos
produzidos para a disciplina de Fundamentos Multidisciplinares da Educagdo Religiosa. Se
pensarmos sobre a avaliacdo na educagdo on-line, constataremos que, de acordo com Cabero
(2001), estudos sobre essa temdtica aportam que ha pouca inovac¢do, no tocante as praticas de
avaliagdo levadas a cabo no contexto da Educagdo a Distancia. Além disso, ao focarmos no
processo de avaliacdo de materiais didaticos, verificamos que ndo existem estudos que

problematizem essa questdo nas instituicdes que se dedicam ao ensino eclesiastico.

Com o objetivo de contribuir no que diz respeito ao preenchimento dessa lacuna e de
aportar reflexGes para essa area de estudo, esse trabalho avalia materiais didaticos produzidos
para o ensino eclesiastico ofertado na modalidade de Educac¢do a Distancia, em um semindrio
teoldgico em Recife. Visamos, ainda, propor e aplicar critérios de avaliacdo para andlise de
material didatico produzidos para a Educagao a Distancia. A partir dos dados cotejados por meio
da avaliacdo proposta, ser-nos-a possivel pontuar as necessidades de revisdo e de

aperfeicoamento dos materiais elaborados.
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O primeiro passo para a avaliacdo de um material didatico é a delimitacdo das categorias

de andlise. Cabero (2001) enumera oito categorias para a analise de materiais didaticos.

Vejamos:

1 - Conteudos;

2 - Aspectos técnico-estéticos;

3 - Organizagao interna da informacao;

4 - Material de acompanhamento;

5 - Custo econOmico;

6 - Ergonomia do meio;

7 - Aspectos fisicos;

8 - Publico ao qual se destina.

Nas palavras de Cabero (2001, p. 266) “a avaliagdo correta de um meio deve passar pela

utilizacdo de mais de uma das estratégias apresentadas, de maneira que as limitacdes que cada

uma apresentar possam ser compensadas pelas vantagens das outras”. Dessa forma, em nossa

pesquisa, combinamos duas estratégias elencadas pelo autor, pois examinaremos as avaliages

do professor (um dos produtores da disciplina) e, ainda, as considera¢des dos alunos que

participaram de um projeto piloto da referida disciplina.

Para além das categorias criadas por Cabero (2001), incluiremos, também, alguns

indicadores, propostos por Gomes (2008, p.11-14), para a primeira e segunda categorias de

Cabero (2001), respectivamente, os conteldos e os aspectos técnico-cientificos. Nossa opgao

por analisar essas duas categorias deveu-se ao fato de que ambas se mostraram presentes nos

dados gerados em nossa pesquisa. Vejamos esses indicadores:

e 13 Categoria: conteudos

-Qualidade cientifica;

Exatiddo e apropriacao;
Atualizacao;

Clareza;
Contextualizagao;
Pertinéncia;

Suficiéncia da quantidade da informacao;

Caminhos em Linguistica Aplicada Taubaté, SP v. 23 n. 2 p. 147-167

2° sem. 2020

[151]



| i) CAMINHOS EM LINGUISTICA APLICADA
Universidade de Taubaté - UNITAU ISSN 2176-8625

e Conhecimentos prévios exigidos do aluno para acompanhar o material;
e Adequacdo da linguagem ao publico-alvo;
e Adequacdo do conteudo ao publico-alvo;

e Referéncias (autores consultados).

e 23 (Categoria: aspectos técnico-estéticos
e Linguagens;
e Roteiro;
e  Estrutura Narrativa;

e Formato;

Producao.

Ndo existem pesquisas sobre a analise de material didatico, para cursos de Educagao
Religiosa a distancia no Brasil. Por conta disso, ndo ha categorias pré-estabelecidas para analise
de material didatico com essas especificidades. Desse modo, consideraremos as categorias de
analise criadas por Cabero (2001) e por Gomes (2008), que trabalham respectivamente com

analise desse tipo de material.

Na concepc¢do de Belisario (2003), devemos analisar os aspectos macro e micro da
estrutura dos materiais produzidos para a Educacdo a Distancia, visto que sua configuracdo
estrutural deve incentivar a aprendizagem, propiciando a autonomia do aluno e, também, um
ambiente interativo e dialdgico. Considerando essas questdes, Belisario (2003, p. 141) propde,

no nivel macro, as seguintes possibilidades de configuracdo do material didatico:

Interativa: forma pela qual a leitura seja entremeada pela realizacdo de
exercicios interativos, exemplos, videos, animagdes, etc., na qual o
estudante avancga nos estudos a medida em que vai superando etapas no
processo de ensino-aprendizagem relativo a tematica tratada; Sequencial:
forma adequada a uma revisao do texto apds o estudo interativo, onde o
mesmo seja apresentado de modo direto, sem interrupgdes, permitindo
uma “leitura corrida” e garantindo assim a coesividade do texto e das
ideias nele expostas e discutidas; Seletiva: forma adequada ao
esclarecimento de duvidas especificas sobre partes do texto ou conceitos
emitidos no mesmo — a partir de antecipacdo de eventuais questdes, ou
mesmo da utilizagdo de “mecanismos de busca mais complexos nos
hipertextos”. (BELISARIO, 2003, p. 141, grifos nosso)
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No que tange aos elementos que compdem o material no nivel micro, Belisario (2003)
pontua os seguintes componentes que devem ser observados no MD, particularmente em

relagdo aos textos propostos:

e Relacdo pratica-teoria: necessidade de contextualizar o assunto em estudo, pro-
curando aproxima-lo da realidade do aluno e dos seus conhecimentos prévios;

e Autoavaliacdo: no decorrer do texto, fazem-se necessarios momentos de re-
flexao, ou seja, atividades que possibilitem ao aluno rever sua aprendizagem;

e Glossario: desenvolvimento de um glossario bem estruturado que esclareca o
aluno sobre conceitos discutidos nos textos; dessa forma, reduz-se a neces-
sidade de esclarecimento por parte do professor-tutor ou consultas a diciondrios
e/ou enciclopédias a todo o momento;

o Exemplificacdo: apresentagdo de exemplos de teorias ou conceitos discutidos no
texto;

e Animacodes e videos: utilizacdo de animagdes, com ou sem texto, oferecendo
muitas oportunidades para apresentar fatos, conceitos e principios, podendo ser
usadas de forma interativa, como no caso das simula¢des. Através da simulac¢do,
tem-se a possibilidade de oferecer aos alunos um laboratério que facilita a
aprendizagem por descoberta. O uso do video tem, como potencial, evocar uma
reposta emocional imediata no aluno. Tal reagdo pode ser determinante para
motiva-lo a se engajar em determinada tarefa;

e Resumos: importantes para uma leitura conclusiva, em que o aluno possa rela-
cionar as ideias principais do texto com os objetivos propostos;

e Relacdo teoria-pratica: invertendo a situacdo de o aluno trazer seus conheci-
mentos e sua realidade, passa-se a ter a teoria para fazer a ligacdo com a reali-

dade concreta.

Esses componentes, nos niveis macro e micro, constituem a configuracdo basica que um
material produzido para a EaD deve apresentar, tendo-se como objetivo garantir uma estrutura
minima que possibilite uma aprendizagem auténoma e efetiva por parte do aluno, nessa

modalidade de ensino.

O ultimo elemento, explicitado por Belisario (2003), que utilizaremos em nossa analise

se refere a linguagem do texto, ou seja, ao carater dialégico. Em se tratando da educagdo on-
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line, ao elaborarmos o material didatico, devemos exercer uma ag¢do sobre o texto. Nas palavras

de Lévy (2005, p. 36):

[...]Jenquanto o dobramos sobre si mesmo, produzindo assim sua relagdo
consigo préprio, sua vida autbnoma, sua aura semantica, relacionamos
também o texto a outros textos, a outros discursos, a imagens, a afetos, a
toda a imensa reserva flutuante de desejos e de signos que nos constitui.
Aqui, ndo é mais a unidade do texto que estd em jogo, mas a construgdo
de si, construcdo sempre a refazer, inacabada. Ndo é mais o sentido do
texto que nos ocupa, mas a dire¢do e a elaboracdo de nosso pensamento,
a precisao de nossa imagem do mundo, a culminacao de nossos projetos,
o despertar de nossos prazeres, o fio de nossos sonhos.

Nesse sentido, a escrita do material diddtico deve promover uma linguagem dialdgica
entre os participantes da interacdo na Educacdo a Distancia, isto é, alunos, professores
conteudistas e tutores. De acordo com Belisario (2003, p. 144), podemos conceber a

dialogicidade da seguinte forma:

Aqui entendida como a capacidade de produc¢do de um material no qual,
os textos, por exemplo, reproduzam, simulem ou antecipem a
possibilidade de um didlogo entre autor e leitor, que permita a este ultimo
uma percepcao de igualdade e ndo de inferioridade ou passividade frente
ao “professor”.

Em se tratando de didlogo, no ambito da EaD, ndo podemos deixar de pontuar a
importancia da interatividade entre os envolvidos nesse contexto de ensino, visto que ela é
essencial para se alcancar os objetivos propostos para a educacdo on-line. Belisario (2003. p.144)

explica a interatividade da seguinte forma:

Compreendida como a capacidade de tornar o didlogo concreto, além da
simples sensa¢do de didlogo proposta pela forma adotada na construgao
do texto [...].Em outras palavras, o material didatico precisa garantir ao
aluno o desenvolvimento de uma acgdo interativa, através da proposicdo
de exercicios, provocagdes, etc., mas que efetivamente possam conduzir
a alteracdo ou transformacao do material. Ou seja, interatividade aqui se
trata de ndo apenas garantir o didlogo, para além da forma, mas de modo
qgue haja uma troca de influéncias, ideias e permanente atualizacdo do
material a partir das contribui¢des dos alunos.

A partir do que foi exposto nesta se¢ao sobre estrutura, navegabilidade e dialogicidade,

procedemos a andlise da disciplina de Fundamentos Multidisciplinares da Educa¢do Religiosa,
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no ambito do projeto piloto de implantagdo, na modalidade de EaD, dos Estudos Avancados em

nivel de Mestrado em Educacgdo Crista.

Na proxima se¢do, exporemos as categorias de analise e explicaremos os procedimentos

metodoldgicos que foram utilizados na realizacdo da nossa pesquisa de mestrado.

2 ABORDAGEM METODOLOGICA

Em toda pesquisa de cunho cientifico, devemos analisar a questdo da verificabilidade,
ou seja, a capacidade de provar que algo é veridico, como fator distintivo fundamental entre o
conhecimento cientifico e as demais formas de conhecimento. Nesse sentido, de acordo com Gil
(2010), é fundamental a classificagdo metodoldgica de toda e qualquer pesquisa. Com base
nessa premissa, classificamos a nossa pesquisa como qualitativa e interpretativa quanto a sua

abordagem. Segundo Flick (2009, p.16), esse tipo de pesquisa:

[...] usa o texto como material empirico (em vez de nimeros), parte da
no¢ao da construcao social das realidades em estudo, esta interessada nas
perspectivas dos participantes, em suas praticas do dia a dia e em seu
conhecimento cotidiano relativo a questdo de estudo. Os métodos devem
ser adequados aquela questdo e devem ser abertos o suficiente para
permitir um entendimento de um processo ou relacao.

Considerando o objetivo de analisar e avaliar aspectos funcionais da disciplina de
Fundamentos Multidisciplinares da Educagdo Religiosa realizamos um estudo descritivo, de
cunho qualitativo. Vale esclarecer que a pesquisa descritiva é definida por Barros e Lehfeld
(1990, p. 34) como sendo uma “descricao do objeto por meio da observagdo e do levantamento
de dados”. Nesse sentido, os materiais didaticos da disciplina mencionada foram observados em

relagdo a sua estrutura, navegabilidade e discurso (dialogicidade).

No que diz respeito aos procedimentos metodoldgicos, esta pesquisa se configura como
documental e bibliografica, pois os conteddos da disciplina examinada ndo passaram por
nenhum tratamento, sdao mostras originais, a partir das quais desenvolvemos a nossa
investigacdo. De acordo com Gil (2010, p. 29), “a pesquisa bibliografica é elaborada com base
em material ja publicado” e quase “toda pesquisa académica requer em algum momento a
realizacdo de trabalho que pode ser caracterizado como pesquisa bibliografica”, como, por

exemplo, apresentar uma secao destinada para a fundamentacgao tedrica. A principal vantagem
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desta forma de pesquisa “reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama
de fen6menos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente” (GIL, 2010,
p. 30). Por analisar a um corpus composto pelos materiais didaticos da disciplina de
Fundamentos Multidisciplinares da Educagdo Religiosa, a partir de um referencial teérico sobre

Educacdo Cristd e EaD, esta pesquisa se enquadra, também, como documental.

Para Gil (2010) e Severino (2007), as pesquisas, também, sdo classificadas segundo a
natureza dos dados e conforme o ambiente em que estes foram coletados, isto é, se em pesquisa
de campo ou se em de laboratério. Neste ambito, esta pesquisa também se classifica como
qualiquantitativa, pois consideramos os valores numéricos e os analisamos, juntamente com as
respostas para cada questdo aberta, a luz da teoria esbogada, ou seja, ndo consideramos apenas
0s aspectos quantitativos, mas elaboramos uma analise, também, qualitativa. Para além disso,
analisamos os dados obtidos, a partir do referencial tedrico utilizado, a fim de respondermos as
qguestdes levantadas, e, também, valer-nos-emos da utilizacdo de um questionario e uma ficha

de sondagem para a coleta dos dados.

2.1 SUJEITOS ENVOLVIDOS NA PESQUISA

A partir da natureza da pesquisa, especificada anteriormente, utilizamos dois
instrumentos de geracdo de dados, a saber: 1. uma ficha de sondagem; e 2. um questionario.

Esses instrumentos serviram para analisar o material didatico produzido para o projeto piloto.

Primeiramente, descrevemos o teste de sondagem. Este teste estd composto por nove
perguntas. Nas quatro primeiras perguntas, visamos tracar um perfil dos participantes, no que
diz respeito a: idade, semestre da graduacao etc. Com as questdes 5, 6 e 7, objetivamos obter
informacbes sobre o conhecimento dos participantes em relacdo as novas tecnologias e a
educagdo on-line. Por meio das questdes 8 e 9, buscamos verificar a concepg¢ao dos participantes
sobre essa modalidade de ensino, as suas experiéncias com a educac¢do on-line e as suas opinides
guanto a sua utilizagdo no ambito do ensino. Assim, com essa ficha, poderemos correlacionar o
perfil dos participantes e os seus conhecimentos com os resultados de suas analises sobre o

material.

Caminhos em Linguistica Aplicada Taubaté, SP v. 23 n. 2 p. 147-167 2° sem. 2020

[156]



| i) CAMINHOS EM LINGUISTICA APLICADA
Universidade de Taubaté - UNITAU ISSN 2176-8625

"

Por ser um projeto piloto?!, concebido por Silva e Oliveira (2015, p.226) como: “um
instrumento capaz de reproduzir eficazmente e em escala reduzida parte significativa dos meios
gue serdao encontrados pelo pesquisador no momento definitivo de coleta de dados”. Estudantes
do curso de estudos avangados em Educacdo Cristd na modalidade presencial puderam
participar da disciplina, bem como graduados em outras dreas. No entanto, para participar da
pesquisa somente foram considerados: 1. Ser membro de uma igreja reconhecidamente
evangélica; 2. Ter concluido pelo menos um curso de graduacdo; 3. Participantes de ambos os
sexos; 4. Concordar de livre e espontdnea vontade, a participar da pesquisa, assinando o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido para os participantes da pesquisa (Apéndice B). Desse

modo, foram excluidas da pesquisa as pessoas que ndo atendem a tais critérios.

Além do pesquisador, outros profissionais fazem parte do processo de pesquisa, como
informantes e colaboradores. Instituicdao, coordenacdo, professores e alunos envolvidos com a
disciplina estiveram cientes da realizacdo da pesquisa. Cada envolvido/informante foi convidado
a participar e contribuir para as modifica¢Ges na disciplina. Para Franco (2004, p.487), essa é uma
condicdo essencial para a realizagdo desse tipo de pesquisa. Nas palavras da autora “o
pesquisador sé deve tentar modificar a dindmica de um grupo a partir do consentimento

explicito dos membros desse grupo”.

Houve dois tipos distintos de coleta de dados. Um em que o pesquisador coletou dados
com os alunos e outro em que foram gerados dados pelo professor da disciplina, por meio de
instrumentos de observacdo participante?. Apds os estudos das quatro unidades da disciplina,
previamente elaboradas, foi enviado aos alunos do projeto piloto, o questionario. Por outro lado,
a ficha de sondagem foi enviada no inicio da disciplina. O questiondrio foi inserido no AVA da
disciplina e foi enviado um e-mail a cada um dos alunos matriculados, solicitando o seu
preenchimento. O questiondrio contou com questdes objetivas e dissertativas e ficaram
disponiveis por 15 dias para a turma. O professor da disciplina, também, respondeu a ficha de

sondagem e o questionario com questdes sobre o material didatico.

! De acordo com Silva e Oliveira (2015, p. 244): “a utilizacdo do projeto piloto como mecanismo de anélise
tanto dos procedimentos quanto das ferramentas construidas pelo pesquisador para o desenvolvimento
do processo de coleta de dados, visando constituir os fundamentos necessarios para o debate a que se
propde na pesquisa, é de fundamental importancia e garante significativa ampliacdo da qualidade das
fontes construidas para a constru¢do do conhecimento cientifico”.

2 0 professor da disciplina foi o pesquisador deste estudo. Trata-se, portanto, de uma observacio, na qual
o pesquisador participou do processo de ensino e aprendizagem.
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2.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A partir das contribuices de Belisario (2003), Cabero (2001) e Gomes (2008) sobre
aspectos como navegabilidade, estrutura e discurso nos MD, foram propostas as seguintes

guestoes de analise do material didatico para os participantes da disciplina piloto.

1. Como o material diddtico possibilita a interagdo entre os participantes do ambiente vir-
tual de aprendizagem? As atividades sdo adequadas e colaborativas (atividades de port-
folio, foruns, chats, etc)?

2. H&4 uma adequacdo da linguagem e do vocabulario ao publico-alvo, com o objetivo de

promover a comunicagdo entre o autor e os alunos?

Com base no referencial tedrico escolhido e nos procedimentos metodoldgicos,
explicitados, no préximo tépico, apresentaremos a analise do material didatico produzido para
a disciplina de Fundamentos Multidisciplinares da Educacdo Religiosa, a partir das percep¢des

dos alunos da disciplina e do professor.

3 DESCRICAO E ANALISE DE DADOS: INTERAGAO, LINGUAGEM E VOCABULARIO

Tendo como meta analisar a percepc¢do dos alunos e do docente da disciplina em relagdo
ainteragdo, a linguagem e ao vocabulario no material didatico produzido, apés a finalizagcdo das
4 unidades que compdem o material foi aplicado um questionario, com duas questdes sobre

estes elementos.

No que se refere as questdes elaboradas, solicitamos que o aluno e o professor
avaliassem o material didatico apresentado na disciplina de Fundamentos Multidisciplinares da
Educacdo Religiosa, no que diz respeito a interacao entre os participantes do ambiente virtual
de aprendizagem, as atividades propostas (portfdlio, foruns e chats), e, também, em relacdo a
linguagem e ao vocabuldrio, considerando a comunicagao entre o autor do MD e os alunos.
Portanto, trata-se de realizar procedimentos de auto e heteroavaliacgdo combinados, ou seja,
uma avaliacdo pelo sujeito produtor (pesquisador e autor do material didatico) e por outros

sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem (alunos da disciplina teste).
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A questdo enfocada, sobre a interacdo entre os participantes, foi respondida por 10

alunos dos 10 alunos matriculados, o que corresponde a um percentual de 100 por cento de

participacdo. As observagdes mais recorrentes nas respostas dos alunos e do docente foram no

que toca a:

Necessidade de um texto mais explicativo e com uma linguagem mais acessivel
(mencionada por 2 alunos);

Inser¢do de mais didlogo entre o autor e os alunos (mencionada por 1 aluno);
Mais interatividade nos féruns entre os alunos (mencionada por 4 alunos);
Falta de trabalho em grupos para reforcar a interagdo (mencionada por 2
alunos);

Mais participagéo dos alunos nos féruns (mencionada pelo professor-tutor);
Elogio aos comandos das questées que eram claros e com uma linguagem
acessivel (mencionado por 2 alunos);

Atividades pertinentes nos féruns (mencionadas por 4 alunos);

Linguagem e vocabuldrio adequados ao nivel dos alunos (mencionada por 3

alunos).

A interagdo, a linguagem e o vocabuldrio constituem categorias fundamentais na

elaboragdo de um material diddtico, pois propiciam a comunicagdo ente o autor, o professor e

os alunos, visto que, no contexto da Educacdo a Distancia, devido a distancia fisica entre o

professor e os alunos, o material passa a ser a principal ferramenta didatica utilizada no processo

de ensino e aprendizagem.

Apds os devidos esclarecimentos e consideragdes iniciais sobre nossas trés categorias

de analise, passamos a interpretacdo sobre elas, a partir das respostas dos participantes:

“Seria bom ter um texto mais explicado, que esclarece os conceitos e os
conteudos mais dificeis” (Aluno 8).

“Faltou interagdo com meus colegas nas atividades de féorum, cada um
postou a sua opinido e pronto.” (Aluno 3).

“Ndo ha um didlogo entre o material e o0 aluno” (Aluno 1).

“A linguagem e o vocabuldrio sdo claros, as questGes utilizam um bom
portugués e os fdéruns foram bem elaborados com questdes
interessantes” (Aluno 4).
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“Quando eu fazia faculdade, os professores sempre passavam atividades
em grupos e nao vi isso na disciplina a distancia. Acho que favorece a
interagdo entre os alunos de cada grupo e o professor” (Aluno 1).

Ao verificarmos o perfil de cada um dos alunos e as suas respostas, percebemos que o
aluno 1, que ndo tém experiéncia com a EaD e prefere o ensino presencial, de acordo com as
informacGes da ficha de sondagem, tem uma visdo ligada diretamente a uma concepg¢ao de
ensino tradicional da modalidade presencial. No entanto, a sua ponderacdo sobre a importancia

das atividades colaborativas em grupos sdo bem pertinentes, no que se refere a interatividade.

Dessa forma, o autor poderia incluir esta estratégia didatica colaborativa, de atividades
em grupos, utilizada na modalidade de ensino presencial. No entanto, ao avaliar estas atividades,
deve considerar as ponderagdes de Neder (1996). Para a autora, embora a avaliacdo na EaD
possa ser ancorada nos “principios da educacdo presencial, exige tratamento e consideracdes
“especiais", por dois motivos principais: a possibilidade de desenvolver a autonomia critica do

aluno e pela separacdo fisica aluno e professor” (NEDER, 1996, p. 73).

No que se refere aos féruns e comandos das questfes, antes de analisarmos estes
aspectos relacionados a interatividade, a linguagem e ao vocabuldrio utilizado pelo autor do

material didatico analisado, vejamos uma amostra do respectivo material:

Quadro 1. Fundamentos psicoldgicos da Educacgdo Religiosa

Questdo Enunciado

proposta

Relagbes Ao considerar cada abordagem da psicologia em sua prdtica docente, o
entre as educador cristdo deve adotar uma perspectiva integradora entre os

abordagens | fundamentos oriundos da psicologia e os pressupostos teoldgicos cristdos.
da psicologia | Dessa forma, o professor tem o papel de discernir cada proposi¢éo, antes de
e o ensino sugerir curriculos e prescri¢cbes para a prdtica educativa cristd. A seguir, a
cristéo titulo de ilustracdo, analisamos as consideracées de Piaget e a sua
aplicabilidade para o ensino cristdo.

Segundo Coll (1987) citado por Cunha (1998), hd duas maneiras de
interpretar o conhecimento da Psicologia de Piaget para a Educagdo. A
primeira daria énfase a aspectos enddgenos do individuo no processo de
aprendizagem, enfatizando a atividade livre e espontdnea do aluno na
aquisicdo do conhecimento. A sequnda interpretacdo dd énfase ao aspecto
interacionista e afirma que, na educag¢do, deveriam ser criadas condi¢Ges
para que o individuo estivesse em desequilibrio para assim estar motivado
para o processo de aquisicdo do conhecimento.

Em relacdo ao ensino cristdo, Pazmifio (2008) esclarece que Piaget interpreta
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o crescimento em termos de reestruturagdo das percep¢bes da pessoa a
medida que emergem novas estruturas cognitivas, criando a propria
realidade da pessoa. Por outro lado, o educador cristGo, ao analisar o
desenvolvimento humano, deve ir além desses fatores e considerar, também,
fatores e distingbes adicionais que caracterizem uma visGo cristd das
pessoas, tais como a revelagdo de Deus na escritura e em Jesus e, ainda, a
atuagdo do Espirito Santo como fun¢Go normativa para o desenvolvimento
humano. No entanto, nas palavras de Pazmifio (2008, p. 204): “Piaget coloca
prioridade no desenvolvimento interno ou em estruturar cognitivas para o
desenvolvimento humano”, ou seja, desconsidera a dimensdo espiritual.
Para entender melhor a correlagdo entre as abordagens de desenvolvimento
da psicologia e o ensino cristéo, leio o artigo “Construtivismo e Educagdo
Cristd: uma aproximagdo possivel?, de Alice Levy Supino.

Fonte: mddulo de Fundamentos psicoldgicos da Educacgdo Religiosa, p. 14 e 15.

Quadro2. Exemplo de questdo de féorum

Forum

Enunciado

Forum 01

Faca uma pesquisa detalhada sobre uma das
abordagens da psicologia e, ao analisd-la,
reflita sobre a aplicabilidade de seus
pressupostos tedricos ao Ensino Cristdo.

Este forum, configurado na modalidade 'Cada
usudrio inicia apenas UM NOVO topico’,
permite que cada um de vocés possa
'Acrescentar um novo todpico de discusséo’
apenas uma vez mais, apos criar o seu topico,
poderd também acessd-lo e incluir novas
mensagens ou acessar os tdpicos dos(as)
colegas e comentar o que eles colocaram.

Podemos perceber que muito dos pontos
levantados neste periodo da histdria se
apresentam com muita for¢a inclusive em
nossos dias.

Identifique pelo menos um deles. Vocé deverd,
obrigatoriamente, acrescentar um novo
topico a que tem direito, colocar como titulo
um desses pontos identificados que deseje
abordar (desde que relacionado com a
filosofia renascentista), inserir sua mensagem
e periodicamente verificar os comentdrios
colocados no seu tdpico e, se oportuno, dar
respostas.

Leia também os tdpicos dos(as) colegas para
saber o que foi discutido por Id. Se quiser,
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coloque seu comentdrio ou duvida sobre o
assunto que o(a) colega escolheu.

Esta atividade serd computada no processo
formal de avaliagdo.

Fonte: mddulo de Fundamentos psicolégicos da Educacdo Religiosa, p. 14 e 15.

Trés alunos elogiaram a elaboracdo das questdes propostas para os féruns, além de
explicitarem que ha adequac¢do no que diz respeito ao vocabulario e a linguagem. A partir da
andlise do trecho examinado do mddulo de Fundamentos Psicolégicos da Educacdo Religiosa?,
podemos constatar que ha uma contextualizacdo da proposta, seguida de um exemplo. Desse
modo, o aluno podera desenvolver a atividade proposta. Porém, poder-se-ia inserir um guia com

orientacdes detalhadas no que toca a elaboracado do texto a luz da teoria explicitada.

Assim, o aluno poderia seguir cada passo e poderia, com a ajuda do professor—tutor,
sanar as suas dificuldades e desenvolver um bom trabalho, visto que disporia de um norte bem
delimitado. Além disso, o autor ja disponibiliza fontes de pesquisa para que o participante possa
acessar e se aprofundar na abordagem a ser analisada, com base nos pressupostos da Educacdo

Religiosa.

A fim de garantir a interacdo nos féruns propostos, por parte dos alunos, no material
analisado, ha o seguinte comando: “Leia também os tépicos dos(as) colegas para saber o que foi
discutido por la. Se quiser, coloque seu comentario ou duvida sobre o assunto que o(a) colega
escolheu”. O autor prop&e que os alunos comentem as postagens dos outros alunos, porém,
isso é posto como opcional. Talvez, fosse salutar, incentivar a interacdo, como parte do processo
de avaliacdo. Ademais, o professor-tutor poderia direcionar as discussGes e instigar a

participacdo de todos, com orientagGes e aclaragdes sobre cada conteudo postado.

Ainda sobre essa questdo, é importante esclarecer que a interagdo ndo se resume a um
mero didlogo entre os participantes do curso. Desse modo, conforme Belisario (2003), o material
didatico elaborado para a Educacdo a Distancia deve propiciar que a relagdo entre aluno e
professor adquira dialogicidade, abrindo espaco para a palavra do outro, com o objetivo de
garantir ao aluno o desenvolvimento de uma agdo interativa, através da proposicdo de exercicios,

provocacgdes, etc. Segundo Sartori e Roesler (2005, p. 63):

3 Esse modulo e os outros compdem a disciplina elaborada.
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Um curso a distdncia seria ancorado na producdo e oferta de materiais
didaticos concebidos e organizados para provocar oportunidades para o
exercicio interpretativo e imaginativo, ao permitir que professores e
estudantes ndo se guiem mais pelos tradicionais papéis de transmissores
e receptores de informacao, mas compartilhem processos de producdo de

sentidos.

Por ultimo, com respeito a necessidade de incluir um texto mais explicativo dos

conteudos abordados e com uma linguagem mais acessivel, sugerida por dois alunos.

Apresentamos mais um trecho do material elaborado:

Quadro 3. Fundamentos filoséficos da Educagao Religiosa

Texto

Questdo proposta no material

1 A Filosofia e a Educagdo

Para inicio de conversa, é importante
deixar claro que a Filosofia da Educagdo
tem como objetivo principal aportar
questionamentos no que diz respeito a
educacdo e as suas peculiaridades. A
Filosofia da Educagdo auxilia o educador
a ter uma perspectiva mais ampla sobre
o seu oficio, quando se pergunta sobre o
significado desta para o ser humano.

Em uma perspectiva filosofica, para a
andlise de questbes que permeiam o
dmbito educacional, é preciso resgatar o
sentido da admira¢do e da indagagdo,
ou seja, é necessdrio construir uma
atitude filoséfica. Nesse sentido, nas
palavras de Chaui (2004, p. 12) “A
primeira caracteristica da atitude
filosdfica é negativa, isto €, um dizer ndo
aos pré-conceitos, aos pré-juizos”, assim
sendo, para Chaui (2004, p. 12),
construir uma atitude filosofica “é
colocar entre parénteses nossas cren¢as
para poder interrogar quais sdo suas
causas e qual é o seu sentido”. E, assim,
resgatar a busca da verdade que sempre
esteve presente no ser humano.

Na visGo de Buzzi (2000), uma
experiéncia educativa fundamentada
em uma  perspectiva  filosdfica
pressupbe a inquietagdo. Esta acende
em nds o desejo de ver e conhecer. Nada

Considerando o que foi exposto nesta se¢do,
podemos inferir que a Filosofia da Educacgdo
objetiva articular um esquema sistemdtico de
pensamento para direcionar a prdtica docente.
No dmbito do ensino cristdo, deve-se tornar
explicita essa filosofia, a partir de uma visdo
cristocéntrica, conforme Pazmifio (2008).

Para compreender melhor a relagdo entre a
Filosofia e a Educagdo, veja:
a) ovideo “Filosofia da Educacgdo: introdugdo
a disciplina”.

Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=2N-

EJUoN-Ug

b) o artigo intitulado “Pensar arriscado: a
relagdo entre filosofia e educagdo” de
Nadja Herman.

Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/ep/v41n1/1517-
9702-ep-41-1-0217.pdf
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que ndo nos afete, mas, de alguma
maneira, mobiliza-nos em nossa prdtica
docente. Por exemplo, podemos passar
por um mendigo pedindo esmola na rua
indiferente a situagdo, pois o fato ndo
nos diz nada, ndo nos afeta, ndo nos
inquieta. Assim, da mesma forma
podemos avaliar o processo de
aprendizagem de um aluno, sem levar
em conta a vida deste sujeito, ou a
maneira como este aluno aprende, ou
mesmo a situagdo existencial deste
educando.

Por exemplo, sabemos pela literatura
dos historiadores da filosofia que a
experiéncia de ter sido discipulo de
Socrates foi decisiva para que Platdo
construisse seu projeto filosofico,
assentado sobre um projeto
pedagdgico. Apds a morte trdgica de seu
mestre, Platdo se empenha em
demonstrar que a tarefa da educagdo
tem como finalidade ultima formar o
filésofo capaz de tornar a cidade e a vida
dos individuos mais justa. E no livro VII
da obra A republica que o jovem Platéo
ird apresentar o seu projeto “politico
pedagdgico”.

O fundamento da educag¢do para Platéo
estd na capacidade do homem de
apreender a “esséncia” de todas as
coisas presentes no mundo. E as
disciplinas cursadas tém como objetivo
maior chegar a uma sintese inteligivel
da ideia do que é bom, belo e justo,
conforme Cotrim (2013). E fdcil perceber
também que esse projeto educacional
de Platdo marcou significativamente o
processo educacional que se
desenvolveu sob o prisma do homem
ideal desde a época helenistica,
passando pelo periodo medieval, pelo
Renascimento e chegando até a
modernidade. De acordo  com
Suchodolski:

“O cristianismo manteve, transformou e
desenvolveu a concep¢lo platénica.
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Realgou ainda com mais for¢a a
oposicdo de duas esferas da realidade:
verdadeira e eterna por um lado,
aparente e temporal por outro. A teoria
do pecado original e das suas
consequéncias duradouras constituiu
uma adverténcia, de uma energia sem
par, para o homem ndo ceder ao que
aparenta ser a sua realidade e a do meio
que o rodeia, pois nGo representa mais
que um estado de corrupgdo e o lugar do
seu exilio. Ndo basta que a educagdo se
negue a apoiar-se nesta realidade: deve
também vencé-la.” (SUCHODOLSKI,
1992, p. 17)

Fonte: mddulo de Fundamentos filoséficos da Educagao Religiosa, p. 8 e 9.

No inicio desse mddulo tematico, na elaboracdo de um texto, o autor utiliza uma

linguagem simples, de facil compreensdo, apropriada e correta, evitando o excesso de

nomenclaturas cientificas e com a insercdo de exemplos e de links para leitura adicionais.

Todavia, seria oportuno inserir um glossario ou notas de rodapé para explicar alguns conceitos,

no ambito da Filosofia, com o objetivo de prender a atencdo do aluno. Para além disso, o texto,

no contexto da educacdo a distancia, deve despertar o interesse, a reflexdao, debates e, ainda,

indagagdes criticas (SARTORI e ROESLER, 2005).

CONCLUSOES

Com base no que foi exposto, podemos verificar que os alunos e o professor, apesar de

satisfeitos com o material didatico analisado,

alguns enumeraram algumas ressalvas e

sugestoes, a saber: (i) necessidade de um texto mais explicativo e com uma linguagem mais

acessivel; (ii) insercdo de mais didlogos entre o autor e os alunos; (iii) mais interatividade nos

foruns entre os alunos; (iv) falta de trabalho em grupos para reforcar a interagdo, a maior

participacdo dos alunos nos féruns; (v) linguagem e vocabuldrio adequados ao nivel dos alunos.

A partir das sugestdes e ponderagées dos alunos, sugerimos a inclusdo de atividades em

grupos e, também, uma reformulacado parcial da proposta de interacdo nos féruns, no sentido

de o professor-tutor fomentar o didlogo entre os alunos. Além disso, seria pertinente inserir um
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glossario ou notas para explicar alguns conceitos mobilizados no texto e, ainda, na escrita dos

textos, buscar uma linguagem mais dialdgica, clara e acessivel ao nivel dos alunos.

A guisa de conclusdo, destacamos que a relevancia deste trabalho reside no fato de
contribuir com o processo de avaliagdo e producdo de material didatico para a Educagdo a
Distancia e, também, para a criacdo de um futuro curso em nivel de mestrado que atenda a uma
crescente demanda de profissionais/estudiosos/pesquisadores que buscam consolidar a sua
formacdo, no ambito da Educacdo Crista. Os resultados observados aportam direcionamentos
sobre a producdo desse material, considerando a sua estruturacdo, a navegabilidade, a interacdo
e a adequacgao do vocabuldrio e da linguagem ao publico receptor. Para além disso, trazemos
guestionamentos e ponderacdes em relagdo ao perfil dos alunos de EaD, visto que é multivariado

e complexo.
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