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Resumo

O objetivo deste artigo € identificar, por meio de pesquisa bibliogréafica, e interpretar, a
luz da epistemologia complexa e da transdisciplinaridade, as conotacdes atribuidas ao
termo tecnologias digitais nos campos da Linguistica Aplicada e Educacdo. A
investigacdo e discussdo realizadas revelam a emergéncia de representacdes
significativas na literatura dessas areas, reificadas metaforicamente como instrumento
de mediacdo pedagogica e acoplamento tecnoldgico, bem como sugerem um
guestionamento sobre a abrangéncia e pertinéncia de cada representacdo. Levando em
conta nosso objetivo e a indagacao dele decorrente, refletimos sobre as representacdes
sinalizadas, de forma contrastiva, conjecturando sobre implicacbes e repercussfes
tedricas envolvidas na escolha de uma nomeacéo especifica.

Palavras-Chave: Tecnologias digitais; Instrumento de mediacdo pedagdgica;

Acoplamento tecnoldgico; Complexidade; Transdisciplinaridade

MEDIATION TOOL AND TECHNOLOGICAL COUPLING:
REFLECTIONS UPON DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE LIGHT
OF COMPLEXITY AND TRANSDISCIPLINARITY
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The aim of this article is to identify, through bibliographical research, and interpret, in the
light of the complex epistemology and transdisciplinarity, the connotations attributed to
the term digital technologies in the fields of Applied Linguistics and Education. The
research and discussion carried out reveal the emergence of significant representations
in the literature of these areas, metaphorically reified as a tool for pedagogical mediation
and technological coupling, as well as suggesting an inquiry about the scope and
relevance of each representation. Considering the target objective and the question
arising from it, we reflect upon the mentioned representations in a contrastive way,
conjecturing on the implications and theoretical repercussions involved in choosing a
specific nomination.
Keywords: Digital technologies; Tool for pedagogical mediation; Technological

coupling; Complexity; Transdisciplinarity

INSTRUMENTO DE MEDIACION PEDAGOGICA Y
ACOPLAMIENTO TECNOLOGICO: REFLEXIONES SOBRE LAS
TECNOLOGIAS DIGITALES A LA LUZ DE LA COMPLEJIDAD Y LA
TRANSDISCIPLINARIDAD

Resumen

El objetivo de este articulo es identificar, a través de una investigacion bibliogréafica, e
interpretar, a la luz de una epistemologia compleja y de la transdisciplinariedad, las
connotaciones atribuidas al término tecnologias digitales en los campos de la Linguistica
Aplicada y la Educacion. La investigacion y discusién realizadas revelan el surgimiento
de representaciones significativas en la literatura de estas areas, metaféricamente
cosificadas como instrumento de mediacion pedagdgica y acoplamiento tecnholdgico,
ademas de sugerir un cuestionamiento sobre el alcance y relevancia de cada
representacion. Teniendo en cuenta nuestro objetivo y la pregunta que de él surge,
reflexionamos sobre las representaciones sefialadas, de manera contrastiva,
conjeturando sobre las implicaciones y repercusiones teéricas involucradas en la
eleccion de una nominacion especifica.

Palabras-clave: Tecnologias digitales; Instrumento de mediacion pedagdgica;

Acoplamiento tecnolégico; Complejidad; Transdisciplinariedad

1. INTRODUCAO
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digitais, ensino online, ensino hibrido e educagéo a distancia sdo apenas alguns dos

AlfabetizagéaTe‘-hel’ramento digital, ensino mediado/assistido por tecnologias

construtos que tém motivado pesquisas nos campos da Linguistica Aplicada e
Educacdo, centralizando o aparato tecnoldgico e, a partir dele, o cenario digital e
suportes tedrico-metodoldgicos como objetos de expressivo interesse. O presente artigo
situa-se entre as pesquisas inscritas nessa direcao pois, partindo de uma investigacédo
bibliografica, explora a curiosidade despertada pelo uso do termo tecnologias digitais e
por algumas conotacdes a ele atribuidas por linguistas aplicados e educadores,
ancorando as interpretacdes emergentes em dois vieses tedricos especificos: a
epistemologia da complexidade! e a transdisciplinaridade.

O questionamento que orienta nossa investigacdo e discussdes, além de
identificar e elucidar tratamentos te6rico-metodoldgicos particulares, visa a expandir a
discussdo, sugerindo aspectos que nao sO integrem, mas que especialmente
aprofundem as reflexdes, contribuindo para melhor esclarecer o termo em foco e gerar
oportunidades de aplicacdo de seu potencial a novas formulacbes complexas e
transdisciplinares. Embora ndo contenha uma exploracédo e revisdo exaustivas sobre o
construto em foco, compreendemos que a principal contribuicdo deste artigo reside no
convite que faz a reflexdo, partindo de referenciais que, na origem, ndo foram
concebidos nos campos da linguagem e da educacdo, mas que, estabelecendo
correlagbes transdisciplinares, vém complexamente gerando construcdo de
conhecimentos em diversas areas, e denotando seu potencial exploratério entre
espacos, indo através e deslocando-se para além de fronteiras ja estabelecidas e
reconhecidas.

A partir desta introducdo, este artigo esta estruturado em secdes que,
respectivamente, focalizam a caracteriza¢do dos campos teodrico-epistemoldgicos focais
da discusséo, abordando tanto as areas centrais de investigagéo (Linguistica Aplicada

e Educacéo) quanto os referenciais interpretativos selecionados (complexidade e

! De conformidade com a argumentacédo de Freire e Petraglia (2023), adotamos a terminologia
epistemologia da complexidade que aqui empregamos como sinbénimo de complexidade e
pensamento complexo, em oposicdo a expressao paradigma da complexidade.
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ransdisciplinaridadeﬁ-negéo de instrumentos de mediacdo pedagodgica e o conceito
de acoplamento tecnolégico como teorizagfes presentes na literatura; e, a partir de um
guestionamento sobre abrangéncia e pertinéncia, refletimos sobre essas teorizactes
contrastivamente, conjecturando sobre possiveis implicacbes e repercussdes
envolvidas na escolha de um termo especifico. Nossas consideragdes, neste artigo, ndo
sdo ou pretendem ser conclusivas, uma vez que entendemos que essa discussao esta,

de fato, apenas em um estagio inicial.

2. AREAS CONSOLIDADAS SOB UMA PERSPECTIVA COMPLEXA E
TRANSDISCIPLINAR

O caminho conceitual desenvolvido pela Linguistica Aplicada no Brasil tem
transposto, ha décadas, o limite disciplinar a principio imposto, permitindo que se
firmasse como area de dominio préprio. Seu percurso evolutivo se inicia por um viés
aplicacionista que a caracteriza como campo de utilizacdo de teorias da Linguistica,
area ja estabelecida a época. Com o tempo, desenvolve-se e assume novas
configuracdes: passa por uma fase solucionista, em que procura elucidar problemas
da/na/com a linguagem; atravessa um periodo de especulacdo sobre abarcar uma
reverberacdo inter ou transdisciplinar (SIGNORINI, CAVALCANTI, 1998; CELANI,
1998), até se consolidar como ‘indisciplinar,” a partir do trabalho de varios
pesquisadores que nela veem o propdsito de “criar inteligibilidade sobre problemas
sociais em que a linguagem tem um papel central,” como define Moita Lopes (2006, p.
14). Tal entendimento vem refletindo, desde entdo, uma visao praticamente consensual
gue, no entanto, tem sido ampliada por linguistas aplicados que, em consonancia com
as mudangas contemporaneas, procuram atualizd-la em um sentido conceitual,
buscando maior sintonia entre seus propésitos, os fenbmenos da linguagem e seus
contextos. Essa é a inspiracdo de Freire (2020) que, expandindo a percepgao
dominante, argumenta por uma visdo de LA, simultinea e complementarmente,
complexa e transdisciplinar.

Contrariamente ao senso comum, complexo e transdisciplinar, nesse caso, nao
podem ser entendidos como sinbnimos de complicado e além-disciplinar,

respectivamente. Propondo e defendendo uma LA complexa e transdisciplinar, Freire
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(op.cit.) se fundamenta em duas vertentes teoricas inter-relacionadas: a epistemologia
da complexidade desenvolvida por Edgar Morin e a nogéo de transdisciplinaridade,
evocada por Basarab Nicolescu?. Ambos os autores, contemporaneos e atuantes no
cenario internacional, demonstram um interesse epistemolégico, ontoldgico,
metodolégico e antropolégico por teorizacdes e modos reacionarios de produzir
conhecimento, revelando-se criticos e, em muitos aspectos, contrarios a logica e
pensamento classicos de inspiracdo positivista. Ambos defendem a promocao de um
olhar relacional que se processa pela articulagdo continua entre saberes e por proficuo
dialogo entre disciplinas o qual, valorizando a interacdo entre sujeito e objeto,
sinalizadora de varios niveis de realidade e de percepgcdo, evidencia a
multidimensionalidade e a multirreferencialidade do conhecimento construido:
simultaneamente complexo, i.e., tecido junto (MORIN, 2015), e transdisciplinar, ou seja,
situado entre disciplinas, através de diferentes disciplinas e além de todas as disciplinas
(NICOLESCU, 2020). Embora sua relevancia ndo seja programatica, mas
paradigmatica, como adverte Morin (2015), complexidade e transdisciplinaridade tém
atuado, muitas vezes, de forma inseparavel e articulada, compondo um importante pano
de fundo e, outras vezes, fornecendo soélido suporte, para estudos em diferentes
campos, como o educacional.

Na Educacdo, autores como Moraes (2003), Severino (2010) e Petraglia (2011,
2013), entre outros, tém se dedicado a repensar questdes pedagdgicas fundamentados
em referenciais complexos e transdisciplinares. Suas teorizagbes se originam da
necessidade de uma mudanca paradigmatica nos modos de pensar/fazer educacéo,
considerando a multidimensionalidade do ser humano, do conhecimento e dos
problemas enfrentados pelo individuo, pela sociedade e pelo planeta. Respaldados em
Morin (2000, 2003), Morin e Diaz (2016) e Nicolescu (2000, 2019), por exemplo, os

2 Vale lembrar que alguns estudiosos da linguagem e pesquisadores do contexto educacional se
embasam em outros teéricos da complexidade e da transdisciplinaridade, revelando um leque
abrangente de possibilidades na escolha de fontes primérias. Nesse sentido, destacamos, como
exemplos, Francisco Varela e Humberto Maturana, na Biologia; Fritjof Capra, na Fisica e
Ecologia; Ubiratan D'Ambrosio, na Matematica; e Diane Larsen-Freeman, na Linguistica
Aplicada. O mosaico de alternativas € complexo per se, uma vez que as formacbes e 0s
contextos de atuacao sdo muito diversos. Similarmente, 0os conceitos mobilizados por linguistas
aplicados e educadores brasileiros séo variados, ja que cada construto €, em alguma medida,
uma perturbacado para o sistema teérico e metodoldgico construido.
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cltados pesquisado@tn"a?sileiros asseveram que a escola convencional precisa ser
modificada, pois ainda se embasa em curriculos pré-definidos que pouco (ou nada)
dialogam com a comunidade e com problemas locais emergentes, revelando uma
concepcdo de aprendizagem sedimentada em bases cognitivas quantificaveis e, de
certa forma, apartadas do conjunto de crises vividas pela humanidade.

Nesse cenario, temas como pratica pedagogica e formacdo docente assumem
conotacao significativa a luz da epistemologia complexa e da transdisciplinaridade, pois
ndo apenas associam Educacdo e Linguistica Aplicada, como também permitem que
ambas se retroalimentem. Além deles, parece-nos que a inser¢éo de tecnologias digitais
em contextos educacionais também tem merecido destaque, embora,
comparativamente, seja um tema iluminado, em alguma medida, de forma ainda
tangencial. Tal fato indica a existéncia de uma “brecha” (MORIN, 2015, p.76), ou seja,
uma fissura em sistemas abertos®, como o sdo a pedagogia, as linguagens, o ensino e
a aprendizagem. Esse entendimento pode ser ilustrado pelo fato de que, no ambito da
Linguistica Aplicada, no nivel da po6s-graduagdo®, ha certo predominio de estudos
voltados a interface das linguagens, ao passo que o bindmio ensino e tecnologia se
mostra mais restrito a nomeacao de linhas de pesquisa, ou segregado a programas de
natureza computacional e matematica. Essa constatacao sinaliza a pertinéncia de uma
reflexdo/discussdo que encadeie referéncias tedricas e metodolégicas com a
epistemologia da complexidade e a transdisciplinaridade, as areas que destacamos,
uma vez que elas se complementam na caracterizagdo do processo ensino-
aprendizagem e, portanto, na busca de alternativa ndo linear e ndo fragmentadora para

a construcao de conhecimentos.

Sob esse enfoque, consideragfes pontuais e algumas teorizagdes relativamente

recentes sobre o construto tecnologias digitais se justificam e se revelam relevantes.

3 Sistema complexo, sistema aberto e sistema adaptativo complexo sdo termos sinénimos. De
acordo com Morin (2015a, p. 109-110), a nocdo de sistema favorece “o aparecimento de certo
ndamero de qualidades novas, ausentes nas partes separadas: as emergéncias. [...] Podemos
afirmar que a nocao de sistema [...] permite conectar e religar as partes a um todo e nos livrar
dos conhecimentos fragmentarios”.

4 A guisa de ilustracdo desse argumento e apOs pesquisa nos sites de programas de pos-
graduacd@o em Linguistica Aplicada do Brasil, encontramos, na Pontificia Universidade Catdlica
de Sdo Paulo (PUC-SP), a linha Linguagem e Tecnologia; na Universidade Estadual do Ceara
(UECE), Linguagem, Tecnologia e Ensino; e na Universidade Estadual de S&o Paulo (Unicamp),
Linguagens e Tecnologias.
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om o objetivo de"@ﬁﬁear, via pesquisa bibliografica, modos de teorizar ou integrar
tecnologias digitais ao ensino, aos contextos educacionais e as questdes de linguagem,
destacamos duas frentes — uma tendéncia a interpreta-las como instrumentos de
mediacdo pedagodgica, e a proposicdo de novo enfoque conceitual denominado

acoplamento tecnolégico — sobre as quais refletimos a seguir.

3. TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO INSTRUMENTOS DE MEDIACAO
PEDAGOGICA

Considerando a literatura referente a epistemologia da complexidade e a
transdisciplinaridade, notamos que mencdes referentes ao conhecimento e a sua
construcdo tendem a ser anunciadas por metaforas que, adotadas, passam a ser
reproduzidas por varios pesquisadores. Esse € o caso de o conhecimento é uma rede
(CAPRA, 1996; CHAGAS, PELLANDA, OLIVEIRA, 2020), o conhecimento é uma teia
(CAPRA, 1996; PETRAGLIA, 2013), ou 0 conhecimento é uma tessitura (FREIRE, 2017;
FREIRE, SA, 2020). Metaforas como essas detém a conotacio tacita de que o complexo
e o transdisciplinar, nelas implicitos, correspondem aquilo que liga, conecta, alinhava,
articula, interpenetra e transcende. Essa percepcdo, denominada ecoldgica® (Morin,
2015), revela-se incoerente com as teorizacbes que polarizam as tecnologias como
centrais e decisivas nos processos e ambientacdes educacionais que, por sua vez, as
apresentam como constituidas de valores, saberes profissionais, infraestrutura e
objetivos de avaliacdo, para citar apenas algumas de suas muitas nuances.

Ampliando a reflexdo acima, ressaltamos que, partindo da argumentacdo de
Moraes (2003) sobre o paradigma emergente, conceituado como possibilidade de
reacao e ruptura a concepgdo newtoniano-cartesiana de realidade, e da concepg¢éo de
construcdo sistémica do conhecimento adotada por Capra (1996), Behrens (2021),
educadora e pesquisadora na area da Educacéo, defende a implementacéo de projetos
hibridos de aprendizagem colaborativa em cursos de Pedagogia, articulando

contribuigcbes da epistemologia da complexidade e da transdisciplinaridade ao ensino

° De acordo com Freire (2021, p. 3, grifos da autora), em didlogo com o obra moriniana, “o termo
ecologia se refere ndo apenas a aspectos fisicos, mas engloba também os demais aspectos
(objetivos e subjetivos) que compdem um ambiente ou uma ambientagao”.
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com pesquisa e a no¢éo*de educacdo emancipatéria. Nesse sentido, a referida autora
encontra respaldo em Moraes para afirmar que “a tecnologia digital possibilita 0 acesso
ao mundo globalizado e a rede de informacdo disponivel em todo o universo”
(BEHRENS, 2021, p. 81). Entretanto, em sua argumentagdo, Behrens langa méo de
uma associacdo comum entre uso de tecnologias digitais, tidas como instrumento, e
inovagdo pedagdgica® a qual se materializa em enunciados como “novas formas de
aprender e de saber” e “metodologia inovadora” (ibidem). Dessa forma, Behrens ndo s6
evidencia, mas também reivindica a nog¢do de que as tecnologias digitais contribuem
para uma mudanca paradigmatica nas bases epistemoldgicas da educacéo.

Além dos pesquisadores citados, Freire, linguista aplicada e educadora, em
entrevista concedida a Mayrink e Batista (2017, p. 265) sobre o uso de tecnologias
digitais no ensino de linguas, realca sua aderéncia as teorizacbes complexas e
transdisciplinares, deixando-a entrever nas ponderacdes que apresenta, ao ressaltar

que

(...) as TIC [Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo] devem
sempre ser percebidas como recurso, como mediadoras e, nunca,
como centrais, como finalidade da aula de linguas. (...) Elas podem ser
de grande utilidade quando forem pertinentes ao assunto da aula; uséa-
las apenas por uséa-las, ndo faz sentido algum.

Refletindo sobre as consideracdes de Freire e, especialmente, sobre o fato de
gue o uso das tecnologias digitais precisa ser pertinente, destacamos um encadeamento
de sua explicagdo com a nogdo de “conhecimento pertinente” — um dos sete saberes
elencados por Morin (2000) para o que denominou, na virada do século XXI, educacéo
do futuro. A luz da complexidade moriniana, o uso pedagdgico das tecnologias digitais
necessita, para Freire, ser planejado a partir dos objetivos e contextos/ambientacBes
educacionais, tomando como parametro os perfis de professores e alunos, os saberes
por eles ja constituidos e sua bagagem experiencial, além das questfes instrucionais e

didaticas nas quais se busca intervir.

® Com base em Coscarelli (2021, p. 26) e Kenski (2007, p. 33), o termo inovadora € utilizado para
identificar uma aproximacgéo entre o uso de tecnologias digitais e uma novidade pedagdgica.

" Para Morin (2000), o conhecimento pertinente € aquele situado, contextualizado e integrador
de vérios saberes, capaz de responder a desafios locais e globais.
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Recentemente, Freire e S& (2020), refletindo sobre o potencial do design
educacional complexo®, defendem sua adocdo para cursos que tenham planejamento
aberto e flexivel, que proporcionem reflexdo e negociagdo compartilhada sobre
conteudos, atividades, dindmicas e recursos, 0s quais, sob constante anélise, podem
ser repensados e modificados de acordo com necessidades, interesses e expectativas
dos alunos e do professor, tidos como seres integrais, mas inconclusos e, ndo, como
aprendizes de conhecimentos previamente estipulados, fechados e imutaveis. Sob essa
perspectiva, o DEC prevé, em sua preparacédo, execucdo e reflexdao®, o emprego de
“interfaces tecnolégicas — fixas ou méveis” (FREIRE; SA, 2020, p. 93). Esse quesito,
analogamente a argumentacao de Behrens (2021), pode ser interpretado sob uma lente
metaférica que conduz ao entendimento: tecnologia digital € instrumento.

As ilustracdes apresentadas permitem afirmar que o termo tecnologias digitais
tem sido utilizado de modo a se referir e, de algum modo, privilegiar seu inegavel
potencial mediador, de interface que atua na ligacdo entre partes distintas que nao se
podem conectar ou comunicar diretamente. Essa qualificacdo, entretanto, nao detém
exclusividade, pois um enquadramento lexical recente, o acoplamento tecnoldgico, de
base também complexa e transdisciplinar, tem sido evidenciado. Esse conceito renuncia
a um enfoque unicamente instrumentalista, a medida que considera a tecnologia “em
suas dimensdes social, politica e pedagdgica (COSTA; PELLANDA; FIALHO, 2022, p.

18), como discutimos na préxima sec¢ao.

4. TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO ACOPLAMENTO TECNOLOGICO

Acoplamento tecnolégico corresponde a um conceito formulado por Pellanda®

(2009), pesquisadora em Educacéo e Letras que, em varias publicacdes em coautoria'?,

8 O design educacional complexo (DEC) corresponde a uma proposta de design de curso e/ou
atividades, com base na complexidade moriniana. Para maiores esclarecimentos, consultar
Freire (2013), além da referéncia acima indicada.

9 Esses construtos, interligados e interdependentes, compdem o design educacional complexo
(FREIRE, 2013).

10 segundo Pellanda, Chagas e Hoff (2009), o conceito acoplamento tecnoldgico foi publicado,
primeiramente, por Pellanda, em 2009, na obra Maturana & a educagdo (Belo Horizonte:
Auténtica).

11 Referimo-nos a Pellanda et al. (2017); Chagas e Pellanda (2020); Pellanda, Chagas e Hoff
(2020-2021) e Costa, Pellanda e Fialho (2022).
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como destacam Costa, Bevildqua, Fialho e Leffa (2019), tem tratado de objetos de
interesse da Linguistica Aplicada, como a formacdo de professores e a insercédo e
utilizacdo de tecnologias digitais em contextos educacionais. Contudo, para Costa,
Pellanda e Fialho (2022, p. 18), o emprego desse conceito em contextos educacionais
‘pode operar na integragdo da realidade técnica a cultura social, fundando uma
educacao mais complexa”.

Em uma tentativa de tracar uma genealogia do conceito a partir das referéncias
citadas, mapeamos o emprego do termo acoplamento nas teoriza¢des sobre tecnologia,
apresentada pelos fil6sofos franceses Simondon (2018) e Lévy (2011), e na discussao
de Maturana (2001)*?, no ambito dos sistemas vivos e da cognicdo. Para o bidlogo
chileno, acoplamento ndo envolve diretamente as tecnologias, mas se refere a
mudancas nos organismos (e, portanto, ndo somente em seres humanos), em coeréncia
perpétua e contingencial com o meio, o contexto. Maturana (2001, p. 184, grifos do
autor) denomina esse processo evolutivo de “acoplamento estrutural’.

Simondon e Lévy, no entanto, enfatizam a questdo tecnoldgica, embora néo
adotem a expressao acoplamento tecnolégico. Lévy (2011, p. 24) argumenta que, para
o hipertexto ser hipercontextualizado, considerando sua natureza caleidoscopica e a
reserva de textos que cada usuario!®* pode projetar na tela, é preciso considerar
“acoplamentos humanos-maquinas e nao processos informaticos apenas." Assim, nao
€ possivel hipercontextualizar sem considerar a dimensao humana das atualizacfes dos
usuarios. Possivelmente, esse argumento tenha sido influenciado pelo ensaio de
Simondon (2018[1969]), para quem a noc¢éao de cultura construida até a década de 1970
estava apartada da técnica (a época, em especial, elétrica e mecanica) ou criava mitos,
como a idolatria da maguina. Avesso a essas visdes, o autor as qualifica de “humanismo
facil” (p. 1) ou “tecnicismo destemperado” (p. 2). De tal posicionamento, entdo, deriva a

nocao de acoplamento tecnologico, i.e., uma Vvisdo que renuncia a separacao entre ser

12 Em ensaio sobre a criatividade na educacéo, Moraes e Ribeiro (2019) empregam o termo
acoplamento, inUmeras vezes. Contudo, usam-no na perspectiva de Maturana (2001), que
encadeia sistemas vivos a cultura, sem colocar foco nas tecnologias digitais ou na cultura digital.
13 Na obra citada, Lévy (2011) ndo emprega o termo usuario, mas se refere a ele como
navegador. Neste artigo, porém, objetivando maior clareza, adotamos usuario, por ser o termo
mais empregado para designar o individuo que se utiliza da tecnologia e de recursos
tecnoldgicos.
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humano, cultura e tecnologia. De acordo com Chagas (2019, apud Costa; Pellanda;
Fialho, 2022, p. 14),

0 acoplamento tecnolégico, no ambito educacional (seja ele escolar,
universitario, formal ou ndo formal etc.) pode operar na integracao da

A

realidade técnica a cultural social, fundando uma educacdo mais
complexa, inserindo, assim, a tecnologia em suas dimensfes social,
politica e pedagogica.

Pellanda et al. (2017) operam com a nocao de acoplamento tecnolégico para
estudar o manuseio de iPads por criancas diagnosticadas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA), em um ambiente ndo escolar: a clinica universitaria com equipe
multidisciplinar. Os autores sustentam que, com 0s sujeitos da pesquisa, houve
acoplamento, porque emergiram diferentes aprendizagens (entendidas, nesse caso,
como mudancas de conduta), e a construcdo de novos conhecimentos, como a
alfabetizacéo e o desenvolvimento da fala.

Em outra pesquisa, Chagas e Pellanda (2020) relatam uma experiéncia, na
modalidade hibrida, com formacdo de professores em servico, para conhecer e
encorajar o emprego de tecnologias digitais em sala de aula, nas escolas de uma rede
publica municipal do Rio Grande do Norte. Novamente, as autoras afirmam que o
acoplamento tecnolégico emergiu, pois mesmo as participantes com sinais de
tecnofobia passaram a se interessar pelo emprego de tecnologias digitais. Esse projeto
extensionista também garantiu uma rede de aprendizagem coletiva entre o0s cursistas,
com o compartilhamento de experiéncias e apoio tecnolégico.

Além das referéncias citadas, a no¢éo de acoplamento tecnoldgico foi usada por
Costa, Bevilaqua, Fialho e Leffa (2019) e Costa, Pellanda e Fialho (2022), para tratar
das relagbes entre formadores e cursistas em Educacdo a Distancia. No caso do
segundo grupo de autores, o0 mesmo conceito é qualificado de marcador4, entendido
como um angulo mais analitico para estudar o modo como os participantes (estudantes

de Letras) vivenciam as tecnologias digitais em seus processos de aprendizagem.

14 pellanda et al. (2017, p. 142) elucidam que marcador é tudo aquilo que serve “para sinalizar
transformagdes nos sujeitos no devir dos processos vividos” e, com isso, possibilitar também a
identificacao de “padrbes de sentido”.

Caminhos em Linguistica Aplicada Taubaté, SP v.30 n4 p. 249-269 2° sem. 2024

[259]



V ' -
Caminhos
\ icod:

ISSN 21768025

Destacamos, também, a discussdo articulada por Pellanda, Chagas e Hoff
(2020-2021) sobre aspectos da cultura digital. Nesse caso, os autores abordam o0s
efeitos da pds-verdade, como as fake news e as bolhas algoritmicas, afirmando que
compete a escola formar criangas e jovens capazes de romper tais bolhas e verificar a
veracidade daquilo que consomem, como explicitam:

O acoplamento com a maquina (e ndo adaptacao) pode se tornar uma rede auto-
constituinte na medida em que ha recursividade, aprendizagem, ou seja, a maquina
responde ao usuario com desafios crescentes que, além de romper com movimentos de
producdo de bolhas algoritmicas, desencadeia um processo de complexificacdo, de
aprendizagem (PELLANDA; CHAGAS; HOFF, 2020-2021, p. 107).

Refletindo a respeito da citacdo acima, compreendemos que o acoplamento
tecnolégico corresponde a um elemento da cultura digital que pode potencialmente
deflagrar aprendizagem. Na mesma diregdo, 0s autores acima vislumbram as
tecnologias digitais como “metodologias transformadoras (...) e apropriadas porque
representam solugdes para inclusao social e melhorias das condi¢des de vida” (ibidem).

Contrastando a argumentacdo apresentada nesta se¢do com a elaborada
anteriormente, em que, a partir de Behrens (2021), Mayrink e Baptista (2017) e Freire e
Sa (2020), chegamos a sintese tecnologia digital é instrumento, talvez possamos inferir
gue a nocdo de acoplamento tecnoldgico, antes de ser metaforicamente sinalizada
como tecnologia digital é acoplamento, revele mais semelhancas conceituais com a
metonimia e, assim, seja pertinente compreendé-lo como uma parte do todo formado
pela relacdo ser humano-tecnologia. No entanto, interpretamos que, latente a esse
conceito-chave, exista o risco de se manifestar uma visdo pouco dialogica, no sentido
discutido por Morin (2015).

Segundo Morin (2015), a complexidade da existéncia humana pode ser
interpretada, entre outros principios®, pelo dialégico, ou seja, pela assercdo da

coexisténcia complementar de duas, ou mais, l6gicas, ainda que antagbnicas. Nesse

15 Referimo-nos aos principios sistémico, hologramatico, recursivo e dialdgico. Esses principios
sdo identificados pelo autor, no conjunto de sua obra, como macroconceitos ou operadores da
complexidade.
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caso, a dialoégica m*o?traﬂa nao busca a superagdo da contradicdo expressa, mas a
assume como um importante dinamo para a vida, a producdo de saberes e o
autoconhecimento. Isso posto, ao ler os trabalhos de Pellanda et al. (2017), Costa,
Bevilaqua, Fialho e Leffa (2019), Chagas e Pellanda (2020), Pellanda, Chagas e Hoff
(2020-2021) e Costa, Pellanda e Fialho (2022), constatamos o predominio de uma l6gica
gque, de certo modo, assevera que as tecnologias digitais sédo facilitadoras e que o
acoplamento tecnolégico seria um dos elementos atuantes que resulta em
aprendizagem. Essa constatacdo nos colocaria diante de uma linearidade causal que,
em alguma medida, condiciona a presenca de tecnologias digitais a emergéncia do
acoplamento tecnolégico que resultaria em aprendizagem.

Aprofundando nosso raciocinio, concebemos que, certamente, existe um risco e
um equivoco ainda maior em se negar as potencialidades das tecnologias digitais para
0 processo de ensino-aprendizagem. Esse ndo é o argumento que defendemos, uma
vez que entendemos ser possivel rever as operacdes identificadas pelo acoplamento
tecnolégico, levando em conta outras emergéncias cujos efeitos possam ndo ser
exatamente positivos. Questionamo-nos se 0 mesmo conceito poderia ser pertinente
para explicar as assimetrias na relacdo entre alunos e tecnologias digitais durante o
periodo de ensino remoto provocado pela pandemia no Brasil.

Casos como os ilustrados no documentario Desconectados: os impactos da
pandemia na educacao brasileira (2022) evidenciam que, embora vivamos na cultura
digital, as relacdbes com os dispositivos fixos ou moveis e com a Internet séo
absolutamente dispares e socialmente desiguais. Haveria, entdo, niveis de acoplamento
tecnoldgico? Esse seria um questionamento decorrente cuja resposta certamente
careceria de pesquisa empirica. Além dessa pergunta, outra emerge com igual
pertinéncia: seria possivel operar com o0 acoplamento tecnoldégico quando alunos
afirmam nao aprender ou quando professores adoecem por se sentirem despreparados
para ensinar por meio de computadores ou de celulares?

Talvez, por um lado, uma pesquisa bibliografica ampla e exaustiva demonstre o
jogo de opostos imbricado no conceito em questdo, considerando sua moldura
complexa. Por outro, talvez, seja pertinente teorizar sobre os limites de aplicacdo do

préprio conceito, tendo como base contextos de pesquisa ainda mais diversos, como as
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escolas publicas, cm?seﬂa’s conhecidos problemas infraestruturais®, para contraste e
reflexdo tedrico-metodoldgica.

Tracado um panorama de teorizag6es sobre tecnologias digitais, a luz da
epistemologia da complexidade e da transdisciplinaridade, destacamos questbes
aparentemente ndo exploradas, pelo menos, na literatura a que tivemos acesso. Essas
guestbes, indubitavelmente, sdo subjetivas e contingenciais pois, para outros
pesquisadores, topicos diferentes parecam mais relevantes ou, até mesmo, urgentes;
entretanto, entendemos que sdo pertinentes e merecem uma reflexdo mais pontual,

como realizamos a seguir.

5. CONFRONTANDO REPRESENTACOES, REFLETINDO SOBRE ABRANGENCIA
E PERTINENCIA

Como vimos nas secOes anteriores, o termo tecnologias digitais tem sido
apresentado, em Linguistica Aplicada e Educacao, por meio de duas representacbes —
mediacdo pedagbdgica e acoplamento tecnolégico —, que sugerem aspectos
semelhantes e distintos, demandando uma reflexdo mais aprofundada, quando a
guestdo é a abrangéncia e a pertinéncia de cada termo.

A compreensdo de tecnhologias digitais como instrumentos de mediacéo
pedagogica, a luz de um referencial complexo-transdisciplinar, sinaliza para sua
consideracdo como parte de um sistema aberto, capaz de interagir e se relacionar, de
modo especifico e diferenciado, com outras partes do sistema, promovendo movimentos
circulares, recursivos e retroalimentadores. Essa visdo se prende ao entendimento de
sistema como um conjunto, uma rede de componentes distintos, com atributos e

atribuicdes proprios que, por conexdes e inter-relacdes diversas, se ligam e religam,

16 De acordo com o Relatdrio Guia Edutec - Diagndstico do Nivel de Adocdo de Tecnologia nas Escolas
Publicas Brasileiras em 2022 (CIEB, 2022), que coletou respostas de mais de 100 mil gestores, “a
infraestrutura ainda é o maior desafio para que essa percepgao [i.e., a de adesdo as tecnologias digitais
no ensino] se converta em ac¢des concretas” (p. 4). Em termos classificatoérios, esse critério obteve o pior
desempenho, recebendo a avaliagdo de nivel emergente.
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repercutindo na OYg_'arri'zagéo e funcionamento desse sistema, bem como nas
construcdes cognitivas, afetivas e sociais dele emergentes.

Assim, se entendemos a sala de aula ou a escola como um sistema com
organizacao e cultura proprios, um dispositivo digital pode exercer um papel mediador
instrumental, naturalmente diferenciado da acdo humana, porém, igualmente importante
e, dependendo dos objetivos tracados, imprescindivel. Nesse sistema, a mediacao
reveste-se, ao mesmo tempo, de carater mutuamente interpessoal e instrumental. O
dispositivo digital torna-se, pois, uma interface integrante do sistema, um agente ativo
na e para a interacao interpessoal, intermediando-a com outras formas de interagéo e
de direcdes interativas, determinantes na constru¢cdo de conhecimentos. Nesse
enfoque, a mediacdo pedagdgica realizada por meio de tecnologias digitais, embora ndo
os enfatize, ndo pode ser vista de forma apartada dos aspectos ecolégicos, sociais,
culturais e humanos do sistema em gque emerge, pois a eles se relaciona e se integra
para assegurar sua identidade, utilidade e aplicabilidade na atividade pedagdgica.

A denominacdo acoplamento tecnolégico, por sua vez, nao exclui o traco
mediador do dispositivo usado, mas enfatiza um tipo especifico de relacdo entre o
dispositivo instrumental e o ser humano (0 acoplamento), operando na integracéo de
realidades (técnica e sociocultural), como destaca Chagas (2019). Nessa perspectiva,
contribui para uma visdo mais abrangente, a medida que ressalta a tecnologia em suas
dimensdes social, politica e pedagdgica, permitindo que seja compreendida a partir da
metafora tecnologia € acoplamento — ou da metonimia ser humano-tecnologia —,
diferenciada da concepcao tecnologia é instrumento, decorrente da discussdo sobre
mediacao pedagdgica.

Refletindo sobre as duas terminologias e sobre os sentidos que sugerem,
entendemos que identificar as tecnologias digitais como instrumentos da mediagéo
pedagdgica significa atribuir destaque ao instrumento e seu papel mediador, como meio
de promover, facilitar ou ampliar a agdo e pensamento humanos, constituindo-se em
importante suporte para a interacao, as inter-relagfes e a aprendizagem. Esse enfoque,
portanto, ainda que ndo enfatize, ndo nega ou nhegligencia a ecologia, cultura e
humanidade de quem as utiliza. Nesse caso, 0 conceito de mediagdo, originado ou

influenciado pela nogdo desenvolvida por Vygotsky (1972), distingue a funcéo
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gue tal concepcdo, ndo exclusiva de uma postura sociointeracionista vygotskiana,
revela-se pertinente ao enfoque complexo-transdisciplinar, quando o propésito central é
o de destacar a fungao intermediadora e relacional que as tecnologias digitais podem
exercer na construcdo de conhecimento.

O acoplamento tecnoldgico, por sua vez, refere-se a uma perspectiva interativa
entre a tecnologia e os seres humanos que se influenciam mutuamente (como fazem os
instrumentos), criando possibilidades de acéo e significacdo. Essa noc¢do, sem negar a
funcédo instrumental de dispositivos digitais, evoca uma ligacdo mais intima e estrutural,
de natureza quase simbidtica, entre as tecnologias digitais e 0s sujeitos, no marco da
cultura digital.

Diferentemente da conotacdo atribuida ao termo instrumento, que pode ser
externo ao sujeito, a imagem do acoplamento evoca uma ligacdo mais intima e
estrutural. O marco da cultura digital, nesse conceito, é fundante. A guisa de exemplo,
se pensarmos no uso contemporaneo do celular, mais do que um instrumento, tem-se
uma espécie de Ortese do corpo humano. Compreendemos que esse tipo de relacao
entre tecnologia-ser humano esta na origem do conceito de acoplamento tecnolégico.

Assim, esse conceito explicita, de forma mais contundente, a nocdo de rede de
relacbes, formada por varios dispositivos, agentes, linguagens e contextos envolvidos
no processo de construcéo de conhecimento, sugerindo novas formas de subjetividade,
autoria, colaboracdo e criatividade. No entanto, a pressuposi¢cao de que haja uma
relacéo estrutural entre tecnologia digital e ser humano parece obliterar as assimetrias
sociais, ja que o acesso ao artefato digital ndo é o mesmo em qualquer contexto. A ideia
de uma estrutura aparentemente dada, universal, implicita no conceito de acoplamento,
em nossa compreenséo, constitui um limite teérico.

Contrastando as duas nocdes, sob a perspectiva da epistemologia da
complexidade e da transdisciplinaridade, compreendemos ser possivel considerar que
ambas mantém uma visdo mediadora e relacional, que ora focaliza as tecnologias
digitais em seu papel instrumental e auxiliar (como instrumento de mediagdo

pedagdgica), ora prioriza a ligagéo estrutural entre tecnologias digitais e seres humanos
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na contemporaneida‘@(@”acoplamento tecnoldgico). A nocgéo de instrumento, assim,
torna-se pertinente, se as tecnologias digitais forem consideradas como mais um
ingrediente da receita complexa que é educar e aprender, sem, com isso, reivindicar
uma espécie de centralidade do digital na sala de aula ou na escola. A nogédo de
acoplamento tecnolégico, em seu turno, gravita em torno do impacto da cultura digital
nos modos de fazer da escola. Partindo dessa argumentacdo, compreendemos que
ambas as nomeacdes podem ser cabiveis e pertinentes, dependendo da énfase e
abrangéncia que se quer atribuir as tecnologias digitais no processo ensino-

aprendizagem.
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