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PROPOSTA DE ESTRUTURA DE AUTO-
AVALIACAO INSTITUCIONAL

RESUMO

A estrutura de auto-avaliac@o institucional proposta neste trabalho foi construida a
partir do pressuposto que a avaliacdo € um empreendimento institucional na promogao
do autoconhecimento e na tomada decisdo com vistas ao aperfeicoamento. O principio
deste tipo de avaliacdo estd em aplicar as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagio Superior de forma util, eficiente e eficaz na implantacao, implementacio e
acompanhamento de cursos superiores, e dessa forma atender as especificidades da
gestao da Instituicao e dos Projetos Pedagdgicos de seus cursos a luz da regulacdo.
Para isso esta estrutura conta com vérias metodologias e instrumentos de avaliacdo nos
ambitos da Instituicdo, dos seus cursos € do ensino praticado. A expectativa da
proposta € atender ao controle da qualidade da educacdo segundo a regulacdo, e
também as demandas e orientagdes do mercado de trabalho. Finalmente, este trabalho
apresenta uma proposta de estrutura de avaliagdo que € uma ferramenta adicional de
gestao, que proporciona com seguranca a identificacdo de fragilidades, as quais podem
ser indicagdes fundamentais para a definicdo de agdes institucionais, que garantam um
ensino de qualidade de acordo com os indicadores da regulagcdo, com as expectativas
da comunidade académica e com o mercado de trabalho.

Palavras-chave: Auto-avaliacdo institucional, Estrutura de avaliagao,
Instrumentos de avaliacdo, Regulacdo.

ABSTRACT

The structure of institutional self-assessment proposed in this paper was built on the
assumption that evaluation is an institutional development in the pursuit of self
promotion in order to facilitate decision making in promoting improvements. The
principle of this type of evaluation is to apply the guidelines of a useful, efficient and
effective deployment, implementation and monitoring of higher education taking into
account the specificities of the management of the institution and its courses and
Pedagogical Projects in the light of regulation. For this, the proposed structure has
several assessment tools and methodologies in the areas of the institution, its courses
and teaching practice attending not only to control the quality of education according to
the regulation, but also in relation to the demands and guidelines of the labor market.
Finally, this study is in agreement that the SINAES can be a management tool that
considers weaknesses identified in the assessments cannot be improved immediately,
but may be essential to determine signs of institutional actions that can create
competitive advantages with the potential also identified.

Keywords: Institutional self-evaluation, Assessment framework, Assessment
tools, Regulation.
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1 INTRODUCAO

O significado da auto-avaliag@o institucional € restringido ao ser considerado exclusivamente como um
processo de auditoria. Numa visdo mais abrangente, a auto-avaliacdo vai além de procedimentos de verifica¢do das
préticas institucionais e abre caminho de defini¢des com viés politico-ideolégico, que direcionam a avaliagdo para
um processo emancipatdrio. Assim, a avaliagdo tida como mera prestacdo de contas perde espaco para um conceito
mais subjetivo, o qual leva em consideracio a dindmica politica, os pressupostos técnicos e o cardter de
desenvolvimento e melhoria indicados pelos resultados de um processo avaliativo. Neste sentido a avaliagdo
institucional pode ser considerada como um empreendimento na promocio da autoconsciéncia institucional, a qual
constitui importante subsidio para o processo da tomada de decisdo com vistas ao aperfeicoamento, pois apresenta
um ponto de fundamental importancia, que € a intensa participagdo de membros da comunidade académica tanto na
identificacdo de critérios e procedimentos como na forma de utilizacdo e encaminhamento dos resultados da

avaliacdo (BELLONI, 1980).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, SINAES, foi instituido pela Lei 10.861 de 14 de
abril de 2004, e busca integrar em um unico sistema a avaliagdo de cursos para fins de regulatérios, a avaliacio da
Instituicdo de Ensino Superior para fins de credenciamento e autoconhecimento institucional e a avaliacdo do
desempenho do estudante por meio do Exame Nacional do Desempenho do Estudante, ENADE. Deve ser enfatizado
que a natureza da avaliacdo preconizada pelo SINAES € intrinsecamente formativa voltada para a atribuicdo de
valores e mérito na busca do avango da qualidade da educag@o e na emancipacdo das Institui¢gdes de Ensino Superior
e de seus cursos. Assim, ao se tratar das diretrizes do SINAES pode ser percebido que os processos que envolvem
esse tipo de avaliacdo constituem um importante recurso de gestdo capaz de apontar os melhores caminhos para seu

futuro sob a luz do Marco Regulatério.

A auto-avaliag@o institucional é parte integrante do SINAES, deve ser realizada dentro da Institui¢do de
Ensino Superior, IES, sob a coordena¢do de uma Comissdo Prépria de Avaliacdo, CPA, que deve contar com a
participagdo de representantes do corpo docente, corpo discente e funciondrios. O propdsito da auto-avaliacdo
institucional deve ser utilizar processos avaliativos que possibilitem a identificacdo de aspectos, que devem ser

indica¢des fundamentais para a defini¢do de a¢des institucionais na conducéo de seus cursos (MURIEL, 2011).

Neste artigo € feito uma proposta de estrutura de auto-avaliacdo institucional que integra metodologias e
instrumentos que contem aspectos relacionados com a regulacdo e com as especificidades da IES com seus cursos,
estudantes, professores e infraestrutura. Essa estrutura de avaliagdo € apresentada como uma ferramenta adicional de
gestdo, que proporciona com seguranca a identificacdo de fragilidades e potencialidades, as quais podem ser
indica¢des fundamentais para a definicdo de agdes institucionais, que garantam um ensino de qualidade de acordo

com os indicadores da regulacdo, com as expectativas da comunidade académica e com o mercado de trabalho.

2 ESTRUTURA DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

A estrutura da auto-avaliacdo institucional proposta contem processos avaliativos de autoconhecimento e
de controle da qualidade dos cursos da IES integrados com os indicadores da regulacio. E constituida por dois
blocos avaliativos, a avaliacio do curso e a avaliagdo institucional. Cada bloco é composto por distintas
metodologias e instrumentos especificos. A Figura 1 mostra a estrutura de auto-avaliagdo na forma de um mapa

conceitual. O principio desse tipo de avaliagdo estd em aplicar as diretrizes do SINAES, por meio do trabalho da

Revista Ciéncias Exatas | Vol.19 | N°. 1 | Ano 2013 | p. 38



Patricia Guimaraes Abramof; Oscar Strauss; Rosemar Delpino; Ana Clara da Mota

Comissao Prépria de Avaliacdo de forma ttil, eficiente e eficaz na implantagdo, implementacdo e acompanhamento
de cursos superiores da IES atendendo as especificidades da gestdo da Institui¢do e dos Projetos Pedagdgicos de
seus cursos a luz da regulacdo. Assim os indicadores estabelecidos na legislacdo do SINAES e apresentados nos
instrumentos de avaliagdo da regulacdo publicados pelo INEP, Instituto Nacional de Estatistica e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira, subsidiam a auto-avaliagd@o institucional tratada neste trabalho.

z

A estrutura mostrada no mapa conceitual da Figura 1 € constituida por dois blocos referentes
respectivamente a avaliacio do curso e a avaliacdo institucional. Cada bloco é composto por distintas metodologias e

instrumentos especificos.

A avaliacdo de curso é composta pela avaliagdo das condi¢cdes de oferta de seus componentes curriculares
e da avaliagdo da aprendizagem. Esse bloco da auto-avaliag@o institucional estd relacionado com o Conceito de
Curso (CC) obtido nos processos regulatérios de autorizag@o, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de
cursos. Esta relagdo acontece a medida que os resultados apresentados nos relatérios gerados pelas comissdes ad hoc
do INEP nas visitas in loco sdo utilizados como orientadores na gestdo dos cursos. Da mesma forma, os relatérios

gerados pelos resultados do ENADE s@o utilizados na gestdo do Projeto Pedagégico do Curso.

A avaliacdo institucional é composta pela avalia¢do de infra-estrutura e servigos oferecidos pela IES além
da avaliacdo nas 10 dimensdes de avaliacdo do SINAES, que s@o a missdo e o plano de desenvolvimento
institucional, as politicas para ensino, pesquisa e extensdo, responsabilidade social, comunicag@o, as politicas de
pessoal, a organizag@o e a gestdo da institui¢do, a infra-estrutura fisica, o planejamento e a avaliacdo, as politicas de
atendimento aos discentes e a sustentabilidade (BRASIL, 2004). Assim como na avalia¢do do curso, este bloco conta
com procedimentos e instrumentos especificos que estdo relacionados com outros indices e relatérios publicados
anualmente pelo INEP, como no caso do IGC Indice Geral de Cursos (BRASIL, 2008) e pelos relatérios relativos ao
CPC, Conceito Preliminar de Curso (BRASIL, 2009).

| moicaDoREs dosinaEs | subsidiam AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL

& realizada pelas

AVALIAGAO DO CURSO AVALIAGAO INSTITUCIONAL
esta relacionada esta relacionada
I € composta pelas & composta pelas |
CONGEITOS OBTIDOS NOS INDICES INSTITUCIONAIS
PROCESSOS AVALIATIVOS (UELEEE)
REGULATORIOS ANULAMENTE PELO INEP
! |
- AVALIAGAO DE AVALIAGAO
AVALIAGAO DAS AVALIAGAQ DA INFRAESTRUTURA INSTITUCIONAL como
como CONDICOES DE E SERVICOS
OFERTA APRENDIZAGEM NAS 10
DIMENSOES DO
SINAES

cec
ENADE IGC
CPC

Figura 1: Estrutura da Auto-Avaliagdo Institucional formada por dois blocos de avalia¢do: avaliacdo do curso e avaliagdo
institucional.

A Figura 2 mostra detalhes da estrutura de avaliacdo do curso que € parte da auto-avaliacdo institucional.
A integracdo dessa parte da avaliacdo com os conceitos Conceito de Curso (CC) e ENADE ¢€ realizada por meio de
treinamentos em processos de regulacdo com base nos instrumentos de avaliagdo publicados do INEP realizados por

membro da CPA para professores e/ou funciondrios com o objetivo de formar gestores na utilizacdo dos
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instrumentos de avaliagdo do SINAES. O treinamento pode ocorrer também por meio de palestras dirigidas a
dirigentes, funciondrios, professores e alunos em diferentes oportunidades com o objetivo de promover e disseminar
na IES o entendimento e andlise dos resultados apresentados nos relatérios disponibilizados pelo INEP. A parte

operacional da avalia¢do do curso € realizada em duas vertentes, a avaliacdo das condi¢des de oferta e avaliacdo da

aprendizagem.
AVALIAGAO DO CURSO
estd relacionada & composta pelas
l |
CONCEITOS OBTIDOS NOS |
PROCESSOS AVALIATIVOS
REGULATORIOS = AVALIAGAO DA
3 Bl AR DS APRENDIZAGEM
CONDIGOES DE
OFERTA |
| é realizada por meio
é realizada por meio |
[ : | l
o eficacia do ministrado
como avaliagdo da R L Bl G INDICE
- P avaliacédo do contetido com as
organizacao didatica DCN DESEMPENHO
pedagégica S ACADEMICO
B . orientag@o para o
Simulagéo avaliagdo discente e ENADE Integragéo do desempenho
avaliagao curso docente do professor com o
desempenho na prova
eletronica

cc avaliacdo
ENADE docente conhecimento

PROVA ELETRONICA

I treinamento | —
I avaliagéo discente I

relatério de desempenho
por segéo nas disciplinas

Figura 2: Detalhamento da avaliacdo do curso indicada na estrutura da auto-avaliacdo institucional.

A avaliagdo das condicdes de oferta é realizada em trés momentos: na avaliacdo da organizacdo didatica

pedagdgica, na avaliacdo do curso e na avaliagcdo docente.

2.1 Avaliacio da Organizacao Didatica Pedagégica

z

O instrumento denominado como simulagdo da avaliacdo do curso é uma planilha que apresenta os
indicadores das trés dimensdes de avaliacdo contidas nos instrumentos da regulagdo para autorizacio,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de curso: organizacdo diddtico-pedagdgica, corpo docente e infra-

estrutura. O controle e 0 acompanhamento desses indicadores apresentam os seguintes objetivos:

a) Auxiliar no dimensionamento do NDE, Nucleo Docente Estruturante (BRASIL, 2010), e na indica¢do das

atividades de seus membros;

b) Auxiliar na indicacdo de atividades que coloquem em pratica as politicas pedagdgicas previstas nos Projetos

Pedagdgicos dos Cursos;

¢) Auxiliar na indica¢do de acdes preparatdrias para os momentos da regulacdo, tanto no preenchimento dos
Formuldrios Eletronicos, quanto na apresentacdo de evidencias nas visitas in loco das comissdes de

avaliacdo do INEP;
d) Auxiliar a gestdo da bibliografia dos cursos;

e) Auxiliar a gestdo do perfil do corpo docente dos cursos;
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Para ilustrar, a Figura 3 apresenta imagem de parte de uma planilha de simulacio da avaliacdo de curso.
Esta planilha é composta pelos indicadores das 3 dimensdes: organizacdo didatico pedagdgico, corpo docente e
infra-estrutura além dos requisitos legais estabelecidos pelo INEP nos instrumentos de avalia¢do. Estes indicadores
sdo seguidos por critérios de avaliacdo, indicacio de acdes corretivas no periodo vigente, por atribui¢do de conceitos
e justificativas. Esta simulacdo € utilizada pela gestdo do curso como uma ferramenta adicional no planejamento das

atividades relacionadas com o PPC, Projeto Pedagégico do Curso.

A B D E G H 1=
z " . Acdes corretivas =
. m CRITERIO DE Acdes corretivas para ) SIMULACAO DE CONCEITO NOS
, Dimensdo 2: Corpo docente x e para 2010 (medio INDICADORES JUSTIFICATIVA
AVALIACAO 2010 (curtissimo prazo)
prazo)
2 ENG COMP. |ENG PROD ADM
2.1. Composigio do NDE Nicleo Docente [30% do corpe docente + . " . =
3 |Estruturante coordenador Otimizar o NDE para os
2.2. Titulagdo e formagdo académica do  [36% do NDE & Mestre e 24% tecnologos, além de 3 B 3
4 NDE or Adequacho do nimero de astude de readequagio do
75% dlo NDE é parcial e 25% |docentes e CH total do NDE dos |Plane de carreira. 3 3 s
5 |2.3. Regime de trabalho do NDE integral cursos de bacharelados
graduagio na area da curso, -
mestre e experiencia de no 5 N .
2.4. Titulagdo e formagdo do minimo 3 anos no magistério
6 coordenador do curso superior sem indicacio de agdo
atribuicdo de mais 8 aulas para o
coordenador (somatorio
vagas/numero de horas de B N B
1hora para 30 vagas dedicacdo do coordenador ao
2.5. Regime de trabalho do coordenador |{considerando o somatério | curso=1000/32, isso significa 1
7 |docurso das vagas anuais do curso) hora para 31,25)
2.6. Composi¢io e funcionamento do Melhorar a participagio dos Melhorar a participagdo 3 3 3 Falta de interesse pala
8 colegiado de curso ou equivalente gualitativa discnetes no orgéo dos discnetes no orgdo participacio
Mudanga na necessidade de Dr
B Otimizar o NDE para os
[de conceita 4 com 30% mestres 1 4

LA AVAL DIM 1 AVAL DIM 2 AVAL DIM 3 PARECER DIMENSOES REOUISITOS LEGAIS BACHARELADO bl | i [

Figura 3: Detalhe de uma de planilha de simulac@o da avaliagdo de curso nas trés dimensdes — Organizagao didatica
pedagdgica, corpo docente e infraestrutura além dos requisitos legais.

2.2 Avaliacao do Curso

Questiondrio de avaliagdo de curso por docente e discente € o instrumento que o docente e o discente
avaliam o curso e sua contribuicdo na formacdo do profissional. As perguntas sdo elaboradas dentro das
especificidades dos PPCs e também contam com perguntas abrangentes como as do questiondrio disponibilizado
para respostas de estudantes na época do ENADE. Seu objetivo precipuo é acompanhar a implantacdo e/ou
implementacdo das politicas institucionais no contexto do curso. Assim os resultados sdo utilizados ndo s6 pelo
coordenador do curso, mas também pelos professores do NDE como uma ferramenta adicional para auxiliar na

gestdo do curso.

2.3 Avaliacao Docente

Questiondrio de avaliagdo docente € formado por perguntas relacionadas com as dimensdes
organizacional, funcional e individual das atividades dos docentes. Na dimensdo organizacional sdo elencadas
perguntas relacionadas com préticas padrio estabelecidas pela IES como, por exemplo, a apresentacdo e a aplicacio
do Plano de Ensino da Disciplina, pois neste documento séo apresentados os objetivos, metodologias, bibliografia e
formas de avalia¢do da disciplina. Na dimensao funcional, as perguntas sdo relacionadas com as habilidades para o
ensino como, por exemplo, na demonstra¢do de organizagdo e preparagdo dos contetdos, no incentivo e estimulagdo
do aluno na realizag@o das tarefas e na condug@o dos trabalhos em sala de aula. Na dimensao individual, as perguntas
sdo relacionadas com a interatividade com os alunos, na manutengdo de ambiente propicio ao ensino e aprendizagem

na sala de aula. Essa avaliag@o tem os seguintes objetivos:
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a) Caracteriza¢do do desempenho docente nas disciplinas.

b) Proposicdo por professor de recuperagdo de pontos de baixo desempenho e fortalecimento de

comportamentos positivos.
¢)  Constituir material de consulta auxiliar na atribui¢do de aulas.

d) Constituir subsidio para elaboracdo de plano de acdo para o grupo de professores com menor desempenho

nas dimensdes tomadas em consideragao.

A metodologia aplicada na realizacio dessa parte da avaliacdo conta com um planejamento que contenha
a declaracdo de objetivos e indicadores em cada item, de procedimentos e instrumentos a serem empregados, de
cronograma e planilha de acompanhamento e controle da realizagdo das acdes, e também a previsdo da forma de

comunicacgdo dos resultados com as respectivas andlises e proposicdo de agdes corretivas (ABRAMOF et al, 2009).

A avaliacdo da aprendizagem € realizada, por sua vez, em outros trés momentos: na avaliacdo da
pertinéncia do conteido com as Diretrizes Curriculares Nacionais, DCN, na avaliacdo da eficicia do contetddo

ministrado e avaliacdo de conhecimento.

2.3 Avaliacao do Conhecimento

O instrumento utilizado € a prépria prova final da disciplina que € realizada em formato que permite a
corre¢do por leitura Optica das respostas dos alunos. As questdes t€m previamente identificagdo de qual se¢do do
contetudo se refere permitindo a analise dos resultados do desempenho do estudante por disciplina, por turma e por
secdo do conteddo (MOTA et al, 2009). O desempenho dos estudantes individualmente ou por turma nas se¢des dos
conteidos dos componentes curriculares pode ser verificado por meio de relatérios graficos como exemplares

mostrado na Figura 4.

| Discipinas da turma | Disciphnas do pr

10EDB =] Protessor  JOADSILVAE SILVA -

= { JOA0 SILVAE SILVA 20097)
JOAOSILVAE SILVA (20092)
m paCA RSKA
—op
Periodo 20092[=]  Terma 1DEMA «]  Alune  pARIA SILV " ¥ .
=] (10ENA, 20092) I I| I|

10ENA (200972)

Figura 4: Imagens de exemplos de relatérios graficos do desempenho dos estudantes nos contetddos nas disciplinas
selecionadas por aluno por turma e por professor.
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2.4 Avaliacdo da Pertinéncia do Contetido com as DCN

Esse tipo de avaliacdo € realizado pelo Nucleo Docente Estruturante do curso com base nas Diretrizes
Curriculares Nacionais especificas, nas diretrizes do ENADE e nas orientacdes do mercado de trabalho. Essa
avaliacdo de pertinéncia tem o objeto principal de acomodar as atualiza¢des dos contetddos levando em consideragdo
as tendéncias e demandas do mercado de trabalho sem, no entanto, distanciar das diretrizes para o curso. Dessa

andlise ¢ indicado ou ndo a atualizac@o ou revisdo do projeto pedagdgico do curso.

2.5 Avaliacio da Eficacia do Contetido Ministrado

Esta parte desafiadora do processo avaliativo consiste em promover a avaliagdo da eficicia do conteiddo
ministrado por meio de um indice de desempenho académico que leve tanto o desempenho do estudante quanto o

desempenho do professor nas disciplinas envolvidas no periodo.

A Figura 5 apresenta detalhe do mapa do segundo bloco da auto-avaliacdo institucional referente a
avaliacdo institucional, que é composta pela avaliagdao de infraestrutura e servicos e pela avaliacdo institucional nas
10 dimensdes do SINAES. A integracdo da avaliacdo institucional com o IGC e CPCs é também realizada por meio
de treinamentos em processos de regulacio com base nas Portarias Normativas do Marco Regulatério e nos
relatérios anuais referentes ao IGC e CPCs oferecidos a professores, funciondrios e dirigentes com o objetivo de
promover o conhecimento da comunidade sobre a questdes relacionadas com a supervisdo, regulacdo e avaliagdao da

educacdo superior no Brasil.

A avaliacdo de infraestrutura e servi¢os € realizada por meio de pesquisa de satisfacdo dos docentes e
discentes em relagdo a IES e também individualmente em relag@o as disciplinas. O instrumento de avaliacdo é um
questiondrio com perguntas relacionadas a infraestrutura comum a todos os cursos, a biblioteca, ao acervo, aos
servicos de secretaria e portal além da avaliacdo da atuacdo da CPA. Esse questiondrio é aplicado anualmente por
meio do Portal da Instituicdo com acesso restrito aos respondentes por meio do login. A pesquisa de satisfagdo com
a infraestrutura especifica de cada disciplina é realizada por meio de questiondrio contendo os servicos e
infraestrutura previstos no PPC para desenvolvimento do curso. Este questiondrio é respondido semestralmente por

alunos e professores de forma que permita o saneamento de fragilidades observadas se um perfodo letivo para o

outro.

AVALIAGAO INSTITUCIONAL

€ composta pelas esta relacionada
| | INDICES INSTITUGIONAIS
= = PUBLIGADOS
AVALIAGAO DE AVALIACAO ANULAMENTE PELO INEP
INFRAESTRUTURA E INSTITUCIONAL
SERVIGOS |
| ¢ realizada por meio
€ realizada por meio I como

| avaliagdo anual da

[infra-estrutura e servigos | instituigdo com base nas
10 dimensoes do SINAES

pesquisa de satisfagéo (\;(;%
discente e docente | simulagao avaliagao institucional |

Figura 5: Detalhamento da avalia¢do institucional indicada na estrutura da auto-avaliagdo institucional.
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A avaliag@o institucional é realizada em varios momentos e os instrumentos utilizados sdo planilhas que
simulam processos avaliativos conforme os instrumentos de avaliacdo da regulagdo. Um instrumento € a simulagdo
da avaliagcdo da organizacdo didético pedagégica do curso mostrada na Figura 3. Na realidade este instrumento é
constituido por um conjunto de planilhas cada uma referente a um curso oferecido pela IES. Essa planilha serve a
gestdo do curso para a verificacdo de como estd o desenvolvimento do curso dentro da perspectiva da regulacdo.
Dessa planilha de gestdo do curso outras planilhas foram geradas para controle, por exemplo, do perfil do corpo
docente, do perfil e atividades do Nucleo Docente Estruturante e da bibliografia basica e complementar de cada

curso.

A planilha de controle do perfil do corpo docente é uma planilha dindmica que permite a avaliacdo do
corpo docente que estd lecionando e a previsdo de acdes corretivas para os préximos periodos letivos relacionadas
com o atendimento dos indicadores de titulacdo, regime de trabalho, experiéncia académica e profissional e
producdo académica de cada docente. Outra planilha dindmica associada a planilha de avaliacdo do curso é a
planilha de gestao das bibliografias basicas e complementares por disciplina por curso. Nesta planilha o controle do
acervo do curso pode ser feito tanto com base no numero de vagas autorizadas quanto pelo numero de alunos
matriculados no curso, de forma que os gestores do curso poderdo tomar decisdes a partir da analise dos resultados
da simulacdo. Outro subproduto da planilha de avaliacdo do curso € a planilha de controle do perfil e das atividades
do NDE. Nesta planilha tanto o perfil quanto as atividades dos professores do NDE podem ser acompanhadas pelos
gestores do curso com a finalidade de, se necessdrio, a alteracdo de atividades e/ou composi¢do desse grupo de

professores. A Figura 6 mostra detalhe da planilha de gestdo do NDE e de suas atividades de acordo com os

indicadores da legislacdo e das especificidades da IES e de seus cursos.

A B c D E F G[H[I]J K M I 0 P T X

M Regime de CURSOS MATRIZ DE ATIVIDADE
1 lome ng:r‘ag‘é? TrJabtho AREADE  |EXPERIENCIA N°aula§
(INTEGRAL, |FORMAGCAOD| (em anos) semanais
ESPECIALISTAN ] parcian) alsfc|o Tce |esTAcio |ProseTos| Enane | cea

2

3 1 |Professord

4 2 |Professor2

5 3 |Professaor 3

6 2 |Professor 4

T ¢ |Professor§

i ¢ |Professor g

9 7 |Professor7

Figura 6: Detalhe da planilha de gestéio do perfil e atividades do Niicleo Docente Estruturante.

Outro instrumento importante € a planilha de simulagdo da avaliagdo institucional nas 10 dimensdes do
SINAES. Esta planilha de avaliagdo € aplicada anualmente a grupos segmentados da IES que atuam como
avaliadores institucionais utilizando de metodologia parecida com a das avaliagdes in loco. Os resultados e
consideracdes dos grupos sdo compilados em um tnico relatério que orientard a elaboragdo do relatério anual da

auto-avaliacdo institucional juntamente com os resultados obtidos nos outros instrumentos.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de avaliacdo, que deu origem a formacdo da estrutura de avaliagdo proposta neste trabalho, foi
realizado tendo sempre como pressuposto que a avaliagdo é um empreendimento que busca a promocio da tomada
de consciéncia sobre a institui¢do com o objetivo de promover melhorias. Isso significa que uma avalia¢do desse tipo
pode ser muito mais que a aplicagdo de técnicas em processos de mera auditoria ou de cumprimento de obrigacdes

legais.
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A estrutura da auto-avaliacdo institucional proposta contem processos avaliativos de autoconhecimento e
controle da qualidade dos cursos da IES integrados com os indicadores da regulagdo. O principio desse tipo de
avaliacdo estd em aplicar as diretrizes do SINAES de forma titil, eficiente e eficaz na implantacdo, implementacdo e
acompanhamento de cursos superiores da IES atendendo as especificidades da gestdo da Instituicdo e dos Projetos

Pedagdgicos de seus cursos a luz da regulagao.

Para isso a estrutura proposta conta com varias metodologias e instrumentos de avaliagdo nos ambitos da
IES, dos seus cursos e do ensino praticado atendendo ndo apenas o controle da qualidade da educagdo segundo a

regulagc@o, mas também em relag@o as demandas e orientagdes do mercado de trabalho.

Finalmente, este trabalho apresenta a auto-avaliagc@o institucional como uma ferramenta de gestdo, cujas
informacdes obtidas nos processos avaliativos sdo indicacdes fundamentais para a definicdo de ac¢des institucionais,

mesmo que em alguns casos as melhorias ndo sejam imediatas.
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