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RESUMO

O uso de plataformas elevatérias moéveis de trabalho (PEMTs) tem aumentado nos setores industriais e na construgdo
civil devido a sua eficiéncia na realiza¢do de atividades de trabalho em altura. Entretanto, o uso inadequado desses
equipamentos pode resultar em acidentes graves, incluindo quedas, tombamentos e choques elétricos. Esta pesquisa
objetivou analisar os principais riscos ocupacionais associados a utilizagdo de plataformas de trabalho aéreo e discutir
medidas preventivas baseadas em normas regulamentadoras e literatura cientifica internacional. A metodologia utilizada
consistiu em um pesquisa bibliografica e documental baseada em artigos cientificos indexados nas bases Scopus, Web
of Science e SciELO, além da analise de relatérios técnicos e normas regulamentadoras. Os resultados indicaram que os
principais fatores associados a ocorréncia de acidentes incluem falhas operacionais, auséncia de treinamento adequado
e deficiéncias na gestdo de seguranga. Complementarmente, a analise de dados estatisticos indicou que obras sem a
formalizagdo da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) apresentam um risco maior de manifestar irregularidades
técnicas e respondem por quase metade das autuagGes fiscais. Conclui-se que a implementagdo de programas de
treinamento, sistemas de gestdo de seguranca aliado ao fortalecimento da fiscalizagdo e a estrita observancia as
regulamentagdes técnicas especificas (ABNT NBR 16776 e a NR-35) sdo medidas essenciais para mitigar os riscos e
reduzir significativamente os acidentes ocupacionais.
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ABSTRACT

The use of mobile elevating work platforms (MEWPs) has increased in the industrial and construction sectors due to
their efficiency in performing work at heights. However, improper use of this equipment can result in serious accidents,
including falls, tip-overs, and electric shocks. This research aimed to analyze the main occupational risks associated with
the use of aerial work platforms and to discuss preventive measures based on regulatory standards and international
scientific literature. The methodology consisted of a bibliographic and documentary review based on scientific articles
indexed in Scopus, Web of Science, and SciELO, as well as an analysis of technical reports and regulatory standards. The
results indicated that the primary factors associated with accidents include operational errors, a lack of adequate training,
and deficiencies in safety management. Additionally, statistical data analysis showed that construction projects lacking
the formalization of formal record of technical responsibility, carry a higher risk of technical irregularities and account for
nearly half of all regulatory citations. It is concluded that the implementation of training programs and safety management
systems, combined with strengthened oversight and strict adherence to specific technical regulations (ABNT NBR 16776
and NR-35) are essential measures for mitigating risks and significantly reducing occupational accidents.

Keywords: MEWP; Work at height; Aerial platforms; Risk management.



RESUMEN

El uso de plataformas elevadoras méviles de personal (PEMP) ha aumentado en los sectores industrial y de la construccién
debido a su eficiencia en la ejecucion de trabajos en altura. Sin embargo, el uso inadecuado de estos equipos puede
provocar accidentes graves, como caidas, vuelcos y descargas eléctricas. Esta investigacién tuvo como objetivo analizar
los principales riesgos laborales asociados al uso de plataformas de trabajo aéreo y discutir medidas preventivas
basadas en normas reglamentarias y en la literatura cientifica internacional. La metodologia consistié en una revision
bibliografica y documental basada en articulos cientificos indexados en Scopus, Web of Science y SciELO, asi como en el
analisis de informes técnicos y normas reglamentarias. Los resultados indicaron que los factores principales asociados
a los accidentes incluyen errores operativos, falta de formacion adecuada y deficiencias en la gestidén de la seguridad.
Asimismo, el analisis de datos estadisticos reveld que los proyectos de construccion que carecen de la formalizacion de
la *Anotacdo de Responsabilidade Técnica* (ART) —un registro formal de responsabilidad técnica— conllevan un mayor
riesgo de irregularidades técnicas y representan casi la mitad de todas las sanciones normativas. Se concluye que la
implementacion de programas de formacion y sistemas de gestion de la seguridad, junto con una supervisién reforzada
y el estricto cumplimiento de normativas técnicas especificas (ABNT NBR 16776 y NR-35), son medidas esenciales para
mitigar riesgos y reducir significativamente los accidentes laborales.

Palabras clave: PEMP; Trabajo en altura; Plataformas aéreas; Gestion de riesgos.

1. INTRODUGCAO

As plataformas elevatdérias moveis de trabalho (PEMT) tém ampla aplicacdo em atividades
industriais de manutencdo predial, na construcao civil e em servicos logisticos nas operacdes que
requerem acesso seguro pata trabalhos em altura ou em locais elevados.

Os equipamentos, no chdo de fabrica apelidados de “girafinhas” em razdao de seu alcance
articulado, possibilitam maior eficiéncia operacional, eliminando a necessidade de montagem de
andaimes e proporcionando melhores condi¢des ergondmicas. Contudo, sua utilizacdo e operacao
envolvem riscos se ndo observados critérios técnicos adequados de operagdo, treinamento,
habilitagdo, manutengdo e seguranga (Brasil, 2025).

Em diversos paises, a utilizacdo da plataforma elevatéria é regulamentada por normas
técnicas especificas que estabelecem requisitos para fabricacdo, operacao, inspecdo e treinamento
de operadores. Na comunidade europeia, destaca-se a norma EN 280, que estabelece critérios
técnicos. Nos Estados Unidos, a regulamentacdo baseia-se na norma ANSI/SAIA A92.6, que define
parametros de seguranca para projeto, fabricacdo e utilizacdo desses equipamentos (ANSI, 2019).

A ABNT NBR 16776 representa um marco relevante para o setor de plataformas elevatodrias
moveis de trabalho no Brasil, ao estabelecer diretrizes técnicas especificas voltadas a utilizacdo
segura desses equipamentos. Desenvolvida com base em normas internacionais e na colaboragdo

entre fabricantes, entidades representativas e especialistas do setor, essa norma tem como objetivo
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padronizar requisitos relacionados a operacgao, inspe¢do, manutencdo e capacitacdo de operadores,
contribuindo para a elevacdo dos niveis de seguranca e desempenho operacional.

N3do obstante a existéncia de uma norma técnica especifica, a seguranca na utilizacdo das
plataformas de trabalho aéreo deve ser compreendida de forma sistémica, considerando sua
interface com outras normas regulamentadoras de salde e seguranca no trabalho. Nesse contexto,
destacam-se a NR-35, que estabelece os requisitos minimos para atividades em altura, a NR-06,
que dispde sobre o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), a NR-01, que trata do
gerenciamento de riscos ocupacionais e a NR-18, que define diretrizes de seguranca aplicdveis a
industria da construcao.

Embora controlados, a ocorréncia de acidentes envolvendo plataformas de trabalho aéreo
ainda ésignificativa e geralmente sdo associados aos fatores humanos, como negligéncia, imprudéncia
e impericia. Como consequéncia, observam-se ocorréncias como quedas, tombamentos, colisdes
e choques elétricos, que representam riscos severos a integridade fisica dos operadores e de
trabalhadores situados nas proximidades das operacdes.

Nesse sentido, a capacitacdo continua dos operadores, a padronizacao de procedimentos
operacionais e a aplicacdo sistematica de ferramentas de gestdo de riscos sdo fundamentais para
a prevencao de acidentes e para a promocdo de ambientes de trabalho mais seguros e eficientes.

Ao se analisar os aspectos normativos e os fatores de risco associados a utilizacdo de
plataformas de trabalho aéreo, destaca-se a importancia da regulamentacdo técnica e das praticas
de seguranca para a prevencdo de acidentes e minimizacdo de riscos ocupacionais nos trabalhos em

altura (Brasil, 2025).

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 PLATAFORMAS DE TRABALHO AEREO

As plataformas elevatdrias moéveis de trabalho (PEMT) ou Mobile Elevating Work Platforms
(MEWP) sdo equipamentos desenvolvidos para permitir o acesso seguro de trabalhadores a locais
elevados durante a execucdo de atividades industriais, manutenc¢do predial e obras de construcao

civil Conforme ilustra a Figura 1 (IPAF, 2020).
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Figura 1 | Plataforma elevatéria movel para trabalho em altura
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Fonte: Elaborado pelos Autores usando a /A Gemini (2026).

A utilizagdo desses equipamentos tem crescido significativamente nas ultimas décadas,
principalmente em funcdo da necessidade de aumentar a produtividade das operacdes e reduzir riscos
associados aos métodos tradicionais de acesso em altura, como escadas e andaimes (IPAF, 2020).

O avanco tecnoldégico desses equipamentos esta diretamente relacionado a evoluc¢do dos
sistemas hidraulicos, eletronicos e estruturais utilizados em sua fabricacdo. A introducdo de sistemas
de estabilizacdo automadtica, sensores de inclinacdo e mecanismos de controle mais precisos
contribuiu para melhorar a confiabilidade e a seguranca operacional das plataformas elevatérias
(Harris; Mcguire, 2016).

Além disso, a substituicdo de métodos convencionais de acesso por equipamentos
mecanizados representa um avanco significativo na prevencao de acidentes ocupacionais. A adoc¢ao
de solucbes tecnoldgicas voltadas a elevacdo segura de trabalhadores esta alinhada as praticas
modernas de engenharia de seguranca, que buscam reduzir a exposicao dos trabalhadores a riscos

de queda em atividades realizadas em altura (Brauer, 2016).
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2.2 NORMAS TECNICAS INTERNACIONAIS PARA PLATAFORMAS DE TRABALHO AEREO

A seguranca na utilizacdo de plataformas de trabalho aéreo é regulamentadas em diversos
paises por meio de normas técnicas que estabelecem critérios de projeto, fabricacao, inspecdo e
operagao desses equipamentos. No contexto europeu, a norma EN 280 estabelece requisitos técnicos
relacionados a estabilidade estrutural, limites de operacao, capacidade de carga e dispositivos de
seguranga presentes nas plataformas elevatérias. Essa norma também define procedimentos de
ensaio e critérios para certificacdo dos equipamentos (CEN, 2015).

Nos Estados Unidos, a regulamentacdo é baseada em normas desenvolvidas pelo American
National Standards Institute, em parceria com a Scaffold & Access Industry Association, como a
ANSI/SAIA A92.6, que estabelece requisitos de seguranca relacionados a fabricagdo, manutencdo e
treinamento de operadores de plataformas elevatdrias (ANSI, 2019).

A existéncia dessas normas técnicas internacionais contribui significativamente para a
reducdo de acidentes envolvendo equipamentos de acesso em altura, pois estabelece padrdes
minimos de seguranca que devem ser observados por fabricantes, operadores e empresas usudrias

desses equipamentos (OSHA, 2021).

2.3 REGULAMENTAGCAO BRASILEIRA PARA TRABALHOS EM ALTURA

No Brasil, a seguranca na utilizacdo de plataformas de trabalho aéreo (PEMTs) passou a
contar com uma diretriz técnica especifica a partir da publicagdo da ABNT NBR 16776, que estabelece
requisitos voltados a operagdo segura, inspe¢do, manutencao e capacitacdo de operadores (Brasil, 2025).

Essa norma foi desenvolvida com base em referéncias internacionais e na colaboracdo entre
fabricantes, entidades representativas e especialistas do setor, representando um avanco significativo na
padronizacdo das praticas relacionadas a esses equipamentos.

Apesar da existéncia dessa norma técnica, diversas normas regulamentadoras tratam da seguranca
em atividades realizadas em altura. Entre elas, destaca-se a NR-35, que estabelece requisitos minimos de
planejamento, organizacdo e execugdo de atividades que envolvem risco de queda (Brasil, 2025).

A implementacdo da NR-35 representou um avanco importante no campo da seguranga do
trabalho no pais, pois introduziu a obrigatoriedade de analise de risco, treinamento especifico para

trabalhadores e adocdo de medidas de protecdo coletiva e individual para atividades realizadas em
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altura (Camisassa, 2019).

Outras normas regulamentadoras também contribuem para a seguranca na operacao de
equipamentos utilizados em trabalhos em altura, como a NR-06, que estabelece critérios para
fornecimento e utilizacdo de EPIs, e a NR-12, que trata de principios gerais de seguranca aplicaveis a
maquinas e equipamentos industriais (Saliba; Corréa, 2018).

A aplicacao integrada dessas normas contribui para a criacdo de um ambiente de trabalho
mais seguro, especialmente em atividades que envolvem acesso a locais elevados e utilizacdo de

equipamentos mecanizados de elevacdo (Saliba; Corréa, 2018; Brasil, 2019).

2.4 RISCOS OPERACIONAIS ASSOCIADOS AS PLATAFORMAS ELEVATORIAS

Apesar das vantagens operacionais proporcionadas pelas Plataformas Elevatérias Méveis
de Trabalho (PEMTs) tecnicamente categorizadas de acordo com sua estabilidade e mobilidade em
grupos como 1A (Estatica Vertical), 1B (Estdtica de Lanca), 3A (Mével Vertical) e 3B (Mével de Langa),
sua utilizacdo envolve diversos riscos ocupacionais que precisam ser adequadamente gerenciados.

Entre os acidentes mais frequentes associados a esses equipamentos, independentemente
da configuracao técnica, destacam-se quedas de trabalhadores, tombamento da plataforma, colisdes
com estruturas e contato com redes elétricas energizadas (OSHA, 2021).

Grande parte desses acidentes esta relacionada a falhas humanas ou organizacionais, como
auséncia de treinamento adequado, falhas na supervisdo das atividades ou descumprimento de
procedimentos operacionais de segurancga. Esses fatores sao frequentemente identificados como
causas contribuintes em investigacdes de acidentes industriais (Bird; Germain, 1996).

Conforme apontado no Relatério Global de Seguranca, IPAF (2025), embora tenha ocorrido
uma redugao de 26% nas fatalidades globais em 2024, as categorias 1B, 3A e 3B permanecem como
as mais envolvidas em incidentes graves e fatais, evidenciando que a complexidade operacional
de modelos articulados e médveis exige um rigor normativo e uma gestdo de riscos ainda mais

acentuados conforme ilustra Figura 2.
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Figura 2 | Relatério Global de Seguranca: fatalidades globais no ano de 2024
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Fonte: Relatério Global de Segurancga IPAF (2025).

Além disso, condicdes inadequadas do ambiente de trabalho, como terrenos irregulares,
proximidade de obstaculos ou auséncia de isolamento da area de operacdo, podem aumentar
significativamente a probabilidade de ocorréncia de acidentes envolvendo plataformas elevatoérias
(llo, 1992).

Dessa forma, torna-se essencial a implementacao de processos sistematicos de analise de
risco e planejamento das atividades, incluindo inspecdao prévia dos equipamentos, capacitacao

adequada dos operadores e adocdo de medidas de protecdo coletiva e individual (Brauer, 2016).

2.5 ENGENHARIA DE SEGURANCA DO TRABALHO NA PREVENCAO DE ACIDENTES

A engenharia de seguranca do trabalho desempenha papel fundamental na identificacdo,
avaliagdo e controle de riscos ocupacionais em ambientes industriais. Essa area busca desenvolver
métodos e procedimentos capazes de prevenir acidentes e promover condi¢des seguras de trabalho
(Saliba; Corréa, 2018).

De acordo com Heinrich, grande parte dos acidentes industriais pode ser atribuida a
condicdes inseguras ou comportamentos inadequados durante a execucdo das atividades. Dessa
forma, a prevencao de acidentes deve envolver tanto melhorias técnicas nos equipamentos quanto o
desenvolvimento de programas de treinamento e conscientiza¢ado dos trabalhadores (Heinrich, 1959).

No contexto das plataformas elevatérias moveis de trabalho, a atuacdo da engenharia de
seguranca envolve a realizacdo de analises preliminares de risco, elaboracdo de procedimentos

operacionais seguros e implementacdo de programas de capacitacdo para operadores com tecnologia
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assistive para necessidades especiais ou traducdo em tempo real da loinguagem de sinais (Benevides
et al., 2024), como por exemplo, treinamentos imersivos com realidade aumentada e virtual sem
qualquer risco ocupacional para surdos e mudos (Goulart et al., 2024). Essas medidas contribuem
para reduzir a probabilidade de ocorréncia de acidentes e melhorar o desempenho das organizacbes

no campo da seguranca ocupacional (Brauer, 2016).

3. METODOLOGIA

O presente estudo caracterizou-se como uma pesquisa de natureza mista, combinando
abordagens qualitativas e quantitativas por meio de procedimentos bibliograficos, documentais e
analiticos estatisticos.

O desenho metodoldgico foi estruturado em duas etapas principais, ou seja, levantamento
tedrico da literatura especializada e a andlise quantitativa de dados de fiscalizacao e conformidade

técnica no setor.

3.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL

A base tedrica fundamentou-se em uma revisao bibliografica voltada para a seguranca
operacional no uso de Plataformas Elevatérias Mdveis de Trabalho (PEMTs) e os impactos da
responsabilidade legal correlata.

O levantamento bibliografico abrangeu artigos cientificos indexados nas bases de dados
Scopus, Web of Science e SciELO. Como critério de inclusdo, foram selecionados estudos que
abordavam a engenharia de seguranca, gestdo de riscos ocupacionais e estatisticas globais de
acidentes com plataformas aéreas, com destaque para as diretrizes da International Powered Access
Federation (IPAF, 2025).

A pesquisa documental concentrou-se na andlise normativa vigente, tanto em ambito
internacional quanto nacional. Foram analisadas as normas internacionais EN 280 (comunidade
europeia) e ANSI/SAIA A92.6 (Estados Unidos).

No cenario brasileiro, a investigacdo centrou-se na convergéncia técnica entre a ABNT NBR
16776 e as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, especificamente a NR-

01, NR-06, NR-12, NR-18 e a NR-35 (Trabalho em Altura).
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3.2 COLETA E ANALISE ESTATiISTICA DOS DADOS

A vertente quantitativa do estudo consistiu na andlise de uma amostragem contendo
registros de inspecdes e infracdes técnico-administrativas em obras da construcao civil e ambientes
industriais. Os dados foram tabulados para identificar a frequéncia absoluta e relativa das principais
irregularidades operacionais encontradas no uso de equipamentos de acesso.

Para avaliar a influéncia da governanca técnica sobre a conformidade operacional, os dados
foram submetidos a um cruzamento estatistico simplificado, dividindo a amostra em dois grupos:

Obras que possuiam a formalizacdo da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ();

Obras desprovidas de tal registro documental ().

A partir dessa divisdo, calculou-se a diferenca absoluta de pontos percentuais no indice de
irregularidades entre os grupos, bem como a razado de risco aproximada. Esse procedimento permitiu
mensurar o impacto direto da presenca de um profissional legalmente habilitado e a consequente

aplicacdo de penalidades e multas administrativas pelos drgaos fiscalizadores.

4. RESULTADOS
4.1 CORRELAGCAO ENTRE ART E IRREGULARIDADES TECNICAS

Os resultados mostrados na Tabela 1 corroboram a hipdtese de que a formalizacdo da
responsabilidade técnica é um indicador direto da conformidade em engenharia, ou seja, por meio
do cruzamento de dados, verificou-se que o indice de irregularidades nas obras sem ART atinge o

patamar alarmante de 62,0%, contra 10,5% nas obras regularizadas.

Tabela 1 | Relatério Global de Seguranga: comparagao técnica de irregularidades

Situac¢do da obra Obras com irregularidades % Irregularidades
Com ART (n=266) 28 10,5
Sem ART (n=234) 145 62,0

Fonte: Elaborado pelos Autores (2026).

Essa diferenca, estatisticamente significativa, sugere que a ART ndo se trata apenas de uma
exigéncia burocratica, funcionando como um indicador de governanca técnica e compromisso com

as normas vigentes, mitigando riscos de falhas estruturais e organizacionais.
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4.2 Distribuicao geral das infragdes

Usando o principio de Pareto, encontrou-se que a auséncia de ART concentrou quase 50%
dos problemas detectados na fiscalizagdo,validando estatisticamente que a falta de formalizacdo da
responsabilidade técnica é o fator de maior peso no indice de irregularidades das obras, conforme

ilustra a Figura 3.

Figura 3 | Relatorio Global de Seguranga: distribuicdo das Infragées (n=500)
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Fonte: Elaborado pelos Autores (2026).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa possibilitou analisar os principais aspectos relacionados a seguranca
operacional e aresponsabilidade legal no uso de Plataformas Elevatdrias Méveis de Trabalho (PEMTs),
evidenciando que a utilizacdo desses equipamentos, embora proporcione ganhos significativos de
produtividade e eficiéncia em atividades realizadas em altura, demanda rigoroso controle dos riscos
envolvidos.

A revisao bibliografica e documental demonstrou que a maioria dos acidentes associados
as plataformas elevatérias esta relacionada a falhas operacionais, deficiéncia de treinamento,
inadequacdo dos procedimentos de trabalho e falhas na gestdo de seguranca.

Observou-se ainda que a adoc¢do de normas técnicas e regulamentadoras, especialmente a

ABNT NBR 16776 e a NR-35, constitui importante instrumento para a prevencao de acidentes e para
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o fortalecimento das praticas de seguranga ocupacional.

Os resultados da analise estatistica corroboraram a relevancia da gestao técnica formalizada
como mecanismo de controle e conformidade. Os dados evidenciaram que obras desprovidas de
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) apresentaram indices superiores de irregularidades
guando comparadas aquelas que possuiam acompanhamento de profissional legalmente habilitado.

Conclui-se que a redugao dos acidentes envolvendo plataformas elevatoérias depende
da atuacdo integrada entre empregadores, profissionais responsaveis, operadores e o6rgaos
fiscalizadores, por meio do cumprimento das normas vigentes, da capacitacdo continua dos
trabalhadores, da realizacdo de inspecdes periddicas e da implementacdo de sistemas de gestdo
de riscos alinhados aos principios da Engenharia de Seguranga do Trabalho possibilitando ampliar a
compreensao dos fatores causais dos acidentes e o desenvolvimento de estratégias cada vez mais

eficazes para a promocao da segurancga em trabalhos em altura.
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